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ARNULFO GUERRERO LEON, Secretario Fedatario de Goblerno del H. Ayuniamiento
Constitucional del Municipio de Tijuana, Baja California, conforme ala ley, ---------

CERTIFICA:

Que, en el acta levantada con motivo de la Sesidon Extraordinaria de Cabildo del H.
Ayuntamiento de Tijuana, Baja California, celebrada el veintiuno de agosto del afio dos mil
veinticinco, se encuentra un acuerdo que alaletradicer - - --- - c e cvwe .
ACTA No. 24.- ....... ANTECEDENTES - - - - - - - - - m o e s oo o m e i
PRIMERO. - Que en el articulo 115 Censtitucional fraccidn I, se estoblece que los municipios
estdn investidos de personalidad juridica y maneiaran su patrimonio conforme a la ley. Que
los Ayuntamientos tendrdn facultades para aprobar, de acuerdo con las leyes en materia
municipdl, que deberdn expedir las legislaturas de los Estados, los bandos de policia y
gobierno, los reglamentos, circulares y disposiciones adminisirafivas de observancia
general dentro de sus respectivas jurisdicciones, que organicen la administracion publica
municipal, regulen las materias, procedimientos, funciones y servicios publicos de su
competencia y aseguren la pariicipacion ciudadanay vecingl. - - == - - === == - oo oo -

SEGUNDO. - Que en la Constitucién Politica del Estado de Baja California, en su articulo 76
se establece que "... ef Municipio posee personalidad juridica y pafrimonio propio y goza
de plena autonomia para reglamentor directa y libremente las materias de  su
competencia ...", a su vez el articulo 82 del mismo ordenamiento sefiala que: ... para el
mejor desempefio de ias facultades que le son propias, asi como para la prestacion de los
servicios publicos y el efercicio de las funciones que le son inherentes, los Ayuntamientos
fendrdéin a su cargo las siguientes: A. ATRIBUCIONES: |. Regular todos los ramos que sean
competencia del Municipio y reformar, derogar o abrogar los ordenamientos que expida,
asi como establecer fodas las disposiciones normativas de  observancica Qenero!
indispensables para el cumplimiento de sus fines; Il. Iguaimente, el expedir los bandos de
policia vy gobierno, asi como los demdas reglamenfos, circulares y  disposiciones
AdminisrativOs. ... s s e e e e e o -

TERCERO. - Por ofra parte, la Ley del Régimen Municipal para el Estado de Baja Cclifornia,
en su arficulo 3ero, establece que ... Los Municipios de Baja California gozan de autonomia
plena para gobernar y administrar los asuntos propios de Ia comunidad. Los Ayunfamientos,
en ejercicio de esfa atribucion, estan faculfados para aprobar y expedir los reglamentos,
bandos de policia y gobremo d:sposn:fones adminisfrativas y circulares de obs Px{@ﬂéd’i@g«\




Certificacidn correspondiente al punto IV.9.- Iniciativa de reforma de diversos

articulos del Reglamentc de Arasires y Almacenamienic de Vehiculos del

municipio de Tijuana, Bsgja California, asl como la reforma de los

lineamienios que emite el Departamento de Supervision de Arrastres y

4AYUNTAMEENTO Almacenamiento de Vehiculos para el Municipio de Tijuana, Baja California;
- 2027 perteneciente a la Sesidn Extraordmarla de Cabildo de fecha 21 de agosto

de 2025,

Tijuana, Baja California, asi como en el articulo 16, fraccién Il del Reglamento de la
Administracion Publica Municipal del Ayuntamiento de Tijuana, Baja California - - - - - -- - -
QUINTO. - Ante el sentir ciudadano vy, considerando que la administracién publica
municipal, en un marco humanista y transparente debe adaptarse a las necesidades en
los dmbitos social, econdmico y ambiental, y considerar las demandas ciudadanas como
eje importante de la planeacidén y adecuar la normatividad de las instituciones a dichas
necesidades, las cuales exigen una estructura administrativa moderna, especidlizada vy
funcional. Y que la ausencia de mecanismos claros y de instancias responsables en cada
rubro ha limitade el desarrollo integral v humano de la poblacidn, lo que refuerza la
necesidad de reorganizar funciones, fortalecer las competencias institucionales y eliminar
précticas administrativas que debilitan la rendicion de cuentas y el bienestar ciudadano.-
SEXTO. - En materia de bienestar, es primordial para una administracion humanista y
cercana a la gente, implementar reformas que, en el marco de las politicas pablicas
vigenies, de manera eficiente, garanticen el cumplimiento normativo del municipio. Es en
este marco, donde nace la necesidad de readecuar la reglamentacidn y los linearmientos
que emite la Subdireccion de Supervision de Arrasfre y Almacenamiento de Vehiculos
perteneciente a la Subdireccion de Arrasire y Almacenamiento de Vehiculos de la
Sindicatura Procuradora del Municipio de Tijuana, Baja California, con el fin de adecuar y
garantizar la coherencia normativa v el bienestar social. - - - -- - - - v v oo oo oo
——————————————————————————— - EXPOSICION DE MOTIVOS - - - - - - - oo
Como resultado del andilisis estructural de lg administracion plklica municipal, el XXV
Ayuntamiento de Tijuana ha impulsado una reestructuracion administrativa integral, que
dio origen a cuairo nuevas Secrelarias. Cada una de ellas responde a sectores sociales
claramente definidos, con el fin de fortalecer las capacidades institucionales del gobierno
[olele R e e
Coensiderando gue el robo de vehiculos en México, v en especial en Baja California, va a
la baja, conforme avanzan las estrategias implementadas por la Mesa Nacional de
Seguridad, cuyc objetivo es la de salvaguardar el patrimonic de las familias vy la integridad
del sector emprasanial, - - - - = - s mm e e e e -
El promedic diario de robos de vehiculos en México registrtd unca leve disminucién,
situdndose en 313 unidades diarias, por debdajo del registro anterior de 345 robos por dia.
Asi lo indica un informe nacional de seguridad vehicular con corte di 25 de julio de 2025, el
cual ’romblen sefala que esta c:fra se acerca a la ’rendencm genetal es’nmodo de 250
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El Estado de México se mantiene como la entfidad con mayor nUmero de robos
acumulados, con 329,682 vehiculos robados, lo que representa el 24.7% del total nacionall.
En la lista también desiaca Baja California, con 112,462 unidades (8.4%), v Jalisco, con
106,685 unidades (8.0%). En coniraste, entidades como Coahuila, Nayarit y Campeche
reportan las cifras mdés bajas, todas por debajo del 0.4% del total nacional. - - - -- -~ - - - --

'El andlisis por regiones geogrdiicas enfre 2018 y 2025 muesira que la Zona Centro del pais
concentra el mayor nUmero de robos con 580,748 unidades, o que equivale al 44% del
total nacional en ese periodo. Le siguen la Zona Occidente, con 325,207 robos {24%) v la
fona Noroeste, con 206,438 robos (15%).———————————-—————-—-—--—-—-———-—-—-—-——¥
La disminucién en promedio hacional es una sefial alentadora, las cifras continGan siendo
altas en varias regiones, lo que representa un desafio constente para las estrategias de
seguridad pUblicg. - - -~ == - - s s e
Por un fado, las autoridades enfrentan la tarea de disefiar e implementar planes adaptados
a las realidades regionales, reforzando la vigilancia, fortaleciendo los mecanismos de
denuncia y aumentando la cobertura de tecnologias de rastreo vehicular, para miiigar vy
reducir el robo vehicular y por el otro, implementar medidas que coadyuven y faciliten la
recuperaciondesuvehiculo, - - - - - - - - - oo oo o
Toda vez, que la localizacién de un vehiculo robado no siempre pone fin a los
inconvenientes de su legitimo progietario, pues una vez gue acude ante la autoridad
ministerial que expide el documento de liberacidn v entrega, dicha deferminacidn gueda
condicionada al dnimo de los concesionarios de los depdsitos vehiculdres, los cuales,
suelen cobrar hasta decenas de miles de pesos por arrastre de gria y almacenamiento,
dependiendo del fiempo gue se lleve el procedimiento, mds los gastos que se vayan
acumulando cada dia, reteniendo la unidad hasta que sean solventados los pagos. En
estos escenarios, el propietario del vehiculo, se encuentra indefenso ante la posibilidad real
gue algin funcionario, - bajo las condiciones actuales, - ante los altos cobros que la
concesionaria le cobra, le diga que o lamenta perc que eso ya ne estd en sus manos, pues
los concesionarios de los depdsitos vehiculares y de grias son empresas privadas sobre las
cuales No fienen INjerenCid. - = - - == - == - == s oo e e e e
Actualmente, el Reglamento de Arrastre v Almacenamiento de Vehiculos del Municipio de
Tiiuana Baja Californig, expresa en su articulo 98 lo siguiente: “Cuando se frafe de vehiculios

con reporte de robo local, que ingresen al depdsito vehicular de la concesionaria, se
exentard de pago la infraccion v derechos por arrastre, dimocendgje v maniobras del
vehicule, siempre y cuando el propfefarfo, apoderado o represenfonfe legal y/o poseedor.,
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misma ol Juez Municipal, para gue por su conducto se proceda a la emitir la exencién de
pago por dichos concepios a fravés del Recurso de Inconformidad,” - - - -~ -~-==u-uu--
Hasta aqui, se trata de ir al ministerio pudblico, acreditar la propiedad del vehiculo, recibir
la orden ministerial de liberacion, llevarla ante un juez municipal, recibir de este un
documento de cancelacion de pagos, v presentarlo al corraldn parg que entreguen sin
costo alguno lo que haya quedado del vehiCulo. - === === - = co s o cm e e oo
Sin embargo, no siempre ocurre de esta manera. Ya que el referido texio reglameniario
tiene dos aristas que suelen dejar a la victima en estado de indefension: ------------=-

La primera es que, de acuerdo al arficulo primero de dicho Reglamenio, el texto fiene
validez Unicamente ftratdndose de servicios concesionados por el Ayunfamiento de
Tijuana. Esto significa que cuando el vehiculo es localizado por una autoridad estatal o
federal, y esta se apoya del servicio de gria v corraldén concesionados por sus propias
instituciones, no es aplicable ni el precepto del impago, ni cudlguier ofro de dicho
reglamenio. ---------- - - s e e
La segunda, es que el mismo Reglamento dice en su articulo 78: “... En el supuesio que
tenga reporte de robo se enfrega la unidad o la concesionaria de la Fiscalia General del
Estado de Baoja California (FGE) o bien a la Fiscalio General de la Republica (FGR) segun
corresponda”. Se frata pues, de una-disposicidn para que nuncd se apligue el articulo 98,
ni la exencion de pago de arrastre y almacenamiento que este dispone. --------------
En este sentido, el interés plblico que revisten las presentes reformas, se encamina a la
eliminacion del doble perjuicio que sufre el propietario que guiere recuperar su vehiculo, y
reducir a cero €l perjuicio que por un lade le genera el delincuenie vy por el ofro, la empresa
conceasionaria de una institucidn plblica. =~~~ == == 2o m oo e e '
Ei antiguo Cddigo de Procedimientos Penales de Baja California, si establecia en su articulo
250 la exencidn de pago de gastos en caso de vehiculos recuperados por robo, pero el
actualmente aplicable Cédigo Nacional de Procedimienfos Penales no lo esiablece
expresamentie, Ante esto, se busca gue, con las presentes reformas se elimine la posibilidad
de interpretaciones de cgrc'ucierllegol, funcionaly de sentfido comudn, enire las disposiciones
constitucionales y convencionales en materia de derechos humanos y aguellas
relacionadas con los derechos de las victimas, frente a su potestad para la devolucion de
bienes prevista en los arficulos 246 v 247 del referido Codigo Nacional--------«~-------

Finalmente, con el objeto de asegurar una armonizacion integral con un alto sentido social
Y humanista, entre el Reglomento de Arastre y Almacenamiento de Vehiculos del
Municipio de Tijuana, Baja California y los Lineamientos emitidos por la Subdireccion de
Supervisidn de Arrasire y Almacenamiento de Vehiculos para el Municipio de Tijuana, Baja

California v la Ley de Ingresos del Municipio de Tijuana, Baje Califorpnig parg el Erercrc;o .
Fiscal 2025, su articulo 40 dispone: "Tratdndose de vehiculos robados que mgresen ol
Depdsito Municipal, previa comprobacién con documentos oficiales de' oufondod*
competente, se exentard del pago de los derechos por arrostre de vehrcu.'os”w mlen’fr@s

X

que el numeral 41 de dicha ley agrega en el mismo sentido “...por almacenaje
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Por lo antes expuesto, se propone la reforma a los articulos 78 y 98, del Reglamento de
Arrasire y Almacenamiento de Vehiculos del Municipio de Tijuana, Baja California; asi como
la reformas a los Lineamientos que emiie la Subdireccién de Supetvision de Arrasire v
Almacenamiento de Vehiculos para el Municipio de Tijuana, 8aja Cdlifornia, conforme al
siguiente cuadro comparaiivo, mismo que se inserta para mayor entendimiento:; --------

REGLAMENTO DE ARRASTRE Y ALMACENAMIENTO DE VEHICULOS DEL MUNICIPIO DE
TIJUANA, BAJA CALIFORNIA

XIO PROPUESTO

ARTICULO 78.- Cuando el servicio de
arrastre sea solicitado por oficial de g
Secreiaria de Seguridad y Proteccidn
Ciudadana, se procederd como sigue;

Informard al Centro de Control v Mando
la necesidad de remolcar el vehiculo,
debiendo mencionar el folo de la
infraccién, su nombre, la ubicacion,
marca y daios de identificacidn del
vehiculo para que se verifique la serie v
cofroborar gue no tengad reporte de
robo.

En el supuesto que tenga reporte de
robo se entrega la unidad o la
concesionaria de la Fiscalia General del
Estado de Baja California (FGE)} o bien a
la Fiscalia General de la Republica (FGR)
segun corresponda, si no tiene reporte
de robo se solicitard, que éste a su vez
llame al concesionario al servicio del
Ayuntamiento de la Delegacidn
cotrespondienie v auxilie al oficial a
remolcar la  unidad mévil para  su

ARTICULO 78.- Cuando el servicio de

-~ arrastre sea solicitado por cficial de la

Secreiaria de Seguridad vy Proteccidn
Ciudadana, se procederd como sigue:

Informard al Centro de Conirol y Mando
la necesidad de remolcar el vehiculo,
debiendo mencionar el folio de la
infraccidn, su nombre, la ubicacidn,
marca y datos de idenfificacidon del
vehiculo para gue se verifique la serie y
corroborar que no fenga reporie de
robo ACTIVO.

En el supuesto de que el vehiculo sujeto
a infracciéon resultare con reporte de
robo activo en fterritoric nacional o en
Estados Unidos de América, a través de
la Secretaria de Seguridad Publica
Ciudadana vy su Coordinocién cl :
Enloce Internacional,

para gque este informe dl prop‘,,__c:rlo,j‘_
apoderado o representante legal v/o
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de 2025.

adimacenamiento al depdsito vehicular,
con cargo dl infractor.

poseedor legal que haya redlizado el
reporte de robo de vehiculo de motor
gue el aufomoévil se encuentra en el
Depdsito Municipal (concesionario); Asf
mismo, este a su vez solicitara al
concesionario al servicio del
Ayuntamienio de la Delegacidn
correspondiente para gue auxilie en sl
remolgue de la unidad movn para su
almacenamiento.

ARTICULO 98.- Cuando se ftfrate de
vehiculos con reporte de robo local, que
ingresen al depdsito vehicular de la
concesionaria, se exentard de pago la
infraccion vy derechos por arrastre,
adlmacenagje vy maniobras del vehiculo,
siempre vy cuando el propietario,
dapoderado o representante legal y/o
poseedor legal al solicitar su enfrega,
exhiba en original g constancia de
reporte de robo de vehiculo de motor
expadida por la Fiscalia General del
Estado, en la cual conste que se
interpuso la denuncia formal dentro de
las 24 (veinticuatro) horas siguientes a
que se tuvo conocimiento del hecho vy
que obra en su poder ld consiancia de
devolucidn de  vehicule robado
expedida el Agente del Ministerio
PUblico haya expedido la Orden de
Liberacién de la unidad movil, la cual
deberd de exhibirse en original vy
enfregarse copia simple de la misma al
Juez Municipal, para que por su
conducto se proceda a la emitir la
exencion de pago por dichos
conceptos a travées del Recurso de
Inconformidad.

ARTICULO 98.- Cuande se traie de
vehiculos con reporte de robo en
territorio _nacional, que ingresen dl
depdsito vehicular de la concesionaria,
se exentaré de pago la infraccién v
derechos por amastre, almacendje vy
maniobras del  vehiculo, siempre v
cuando el propietario, apoderado o
representante legal y/o poseedor legal
al solicitar su entrega, exhiba en original
la constancia de reporte de robe de
vehiculo. de motor expedida por la
Fiscalia General def Estado, en la cual
conste que se interpusc la denuncia
formal dentro de las 72 (setenia y dos)
horas siguientes a que se tuvo
conocimienio del hecho y que obra en
su poder la constancia de devolucion
de vehiculerobado expedida el Agente
del Ministerio PUblico haya expedido 1o
Crden de Liberacion de la unidad movil,
la cual deberd de exhibirse en original y
eniregarse copia simple de la misma_al
Juez Muricipal, para que .- por. su.”
conducto se proceda a Io eml’rlr 1ai
exencion de pago  por

Inconformidad.

dIChOS,_ B
conceptos a través del Recurso de |-
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De igual manerag, y considerando la importancia de actudlizar y adecuar la normatividad
en torno a la reglamentacion de Arrastre y Almacenamiento de Vehiculos del Municipio
de Tivana, Baja California, se presentan en el Anexe Il losi - --- - -~ == -c oo oo oo -

LINEAMIENTOS QUE EMITE LA SUBDIRECCION DE SUPERVISION DE ARRASTRE Y
ALMACENAMIENTO DE VEHICULOS PARA EL MUNICIPIO DE TJUANA, BAJA CALIFORNIA

Con la findlidad de garantizar el cumplimiento de las obligaciones en la prestacion del
servicio, garantizando que ésie se desarrclle con apego d los principios de ecenomia,
celeridad, eficaciaylegalidad. - == === === m o m e
———————————————————————————————— FUNDAMENTO LEGAL -- - - - -~ -~ m v m e e e
PRIMERO. - El arficulo 115, fraccion I, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos textualmente establece que " ... Los Ayuntamientos tendrdn facultades para
aprobar, de acuerdo con las Leyes en materia Municipal que deberdn expedir las
Legisiaturas de los Estados, los Bandos de Policia y Gobierno, los Reglamentos, Circulares y
Disposiciones Administrativas de Observancia General denfro de sus respectivas
jurisdicciones, que organicen la Adminisfracién PUblica Municipal, reguien las materias,
procedimientos, funciones y servicios puUblicos de su compefencia vy aseguren o
participacion ciudadana y vecinal... === - == - o e e e
SEGUNDO. - La Constitucion Politica del Libre y Soberano de Estado de Baja California,
aestablece en su arficulo 82, que los Ayuntamientos, para el mejor desempefio de las
facultades que le son propias, asi como para la prestacidon de los servicios publicos y el
gjercicio de las funciones que le son inherentes, tendrdan a su cargoe las siguientes: “A.
ATRIBUCIONES. I.- Regular fodos los ramos que sean competencia del Municipio y reformar,
dercgar o abrogar los ordenamientos que expida, asi como establecer todas las
disposiciones normativas de observancia general indispensables para el cumplimiento de
sus fines; Il Expedir los bandos de policia y gobiermno, asi como los demds reglamentos,
circulares y disposiciones administrativas que regulen ... b) Las materias, procedimientos,
funciones y servicios publicos de su competencia... d} La preservacion del orden y la
seguridad pUblica. ..." De igual forma es aplicable io dispuesto por los arficulos 76 y 77 de
la Constifucion Politica del Estado Libre v Soberano de Baja California, - - -~ ~=--- == === -~
TERCERO. - De acuerdo con el numeral 3 de la Ley del Régimen Municipal para
de Baja California “... Los Municipios gozan de autonomia plena para i
administrar los asuntos propios de la comunidad. Los Ayunfamientos, en el eferg
atfribucién, estdn faculfados para aprobar vy expedir los reglamentos, bandosk
gobierno, disposicionas administrativas y circulares de observancia general de
jurisdiccion territorial, asi como para: fli.- Regular ias materias, procedimiento
servicios publicos de sucompetencia...m - == ccmmee e e m oo B,
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CUARTO.- El arficulo 32 del Reglamento Interno vy de Cabildo del Ayuntamiento de Tijuana,
Baja California, establece que "Para el egjercicic de las afribuciones Cjue los leyes vy
reglamentos le conceden ol Cabildo, esfe las ejercerd medianfe la expedicion de
acuerdos y resoluciones de orden Legislativo y de orden Administrativo”, sefdlando que el
procedimiento para fa aprobaciéon de los acuerdos y resoluciones de Cabildo es regulado
por dicho ordenamiento, debiendo observarse en su reforma, derogacion y abrogacion el
mismo procedimiento que les dio ofigen; por ofra parte, el articulo 44 del citado
Reglamento, determina que “Los mfegronfes del Cabildo fienen el derecho de iniciar
Proyectos de INiCiativas . = = - - == - o f o mm e e e e e loao o
Con lo anterior el Honorable Cuerpo Edilicio determina oprobor por UNANIMIDAD el
siguiente punfode acuerdo. - == s m s s m o s o s oo
PRIMERO. - Se aprueba la reforma a los arficulos 78 y 98, del Reglamento de Arrastre y
Almacenamiento de Vehiculos del Municipio De Tijuana, Baja Californic, en los términos del
Anexo I, mismo que se tiene aqui por reproducido como si a la letra se insertase, « - - - - - -~
SEGUNDOQ. - Se aprueba la reforma a los Lineamientos que emite la Subdireccién de
Supervision de Arrastre y Aimacenamiento de Vehiculos para el Municipio de Tijuana, Baja
Cadlifornial, en los términos det Anexo i, mismo gue se tiene aqui por reproducide como si g
laletraseinsertasg. = - - - mmmm e o

e T TRANSITORIOS ---c--mmmimmm e i

PRIMERO. - El presente deberd publicarse en el Periddico Oficial del Estado, v en la Gaceta
Municipal, érgano de difusidn del H. Ayuntamiento de Tijuana, para conocimienfo de los
habitantes de esta civudad de Tijuanag, Baja Californid, == ----------—- - oo mo oo e -
SEGUNDO. - Las presentes reformas entrard en vigoer al dia siguiente de su publicacion en
el Periddico Oficial del Estado de Baja Californid, -----------—-- -~ e e
TERCERO. - Se derogan todas aquellas disposiciones administrativas de cardcter municipal
que se opongan 4 las presentes disposiciones. - - - - - - - - - - - -- - - - - e
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ANEXC 1

REGLAMENTO DE ARRASTRE Y ALMACENAMIENTO DE VEHICULOS DEL
MUNICIPIO DE TIJUANA, BAJA CALIFORNIA

CAPITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1.- El presente Reglamento es de orden publico e interés general, derivado de la Ley de
Régimen Municipal para el Estado de Baja California, y tiene por objeta regular el servicio de transporte
publico prestado pof gruas de arrastre y el funcionamiento de los establecimientos destinados al
almacenamiento de vehiculos, concesionados por el Ayuntamiento.

ARTICULO 2.- Para los efectos del presente ordenamiento se entiende por:

Almacenamiento: al acto mediante el cual se confia en depdsito unvehiculo para su guarda y custodia,

dentro de los espacios autorizados para tal efecto, para que éste quede en garantia a disposicidn de la
autoridad competente;

Arrastre: el conjunto de operaciones necesarias para trasladar de un lugar a otro un vehiculo, que esta
impedido fisica, mecanica o administrativamente para su autodesplazamiento, utilizando para ello una
grua;

Comandancia; a la Comandancia de Policia y Transito Municipal dependiente de la Secretaria de
Seguridad y Proteccion Ciudadana.

Comité: al Comité Técnico relativo a la convocatoria de licitacidn del servicio publico de arrastre y
almacenamiento de vehiculos en el municipio de Tijuana Baja California;

Concesionario/a: a la persona fisica o moral que proporciona legalmente la prestacion del servicio de
transporte publico de arrastre y de almacenamiento de un vehiculo mediante concesidn;

publicay en el cual permaneceran hasta en tanto se glre la orden de devolucion cort:
adjudique previo procedimiento administrativo de remate;

ia smdlcatura Procuradora.
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Departamento: al Departamento de Supervisidén de Arrastre y Almacenamiento de Vehiculos 01, 02 y
02 dependientes de la Sindicatura Procuradora;

Direcciones: Direccién Municipal de Transporte Pblico de Tijuana, Direccién de Servicios Publicos
Municipales y Direccién de Inspeccidn y Verificacidn;

Estacién de transferencia: espacio al que es trasladado, en primera instancia, cualquier vehiculo
remolcado, en el que podran estar almacenados por un término de 72 horas;

Grua: a la unidad de traccion de dos o tres ejes utilizada para el arrastre de vehiculos, que cumple con
el equipo mecdnico establecido por el presente Reglamento;

Inventario: Al formato autorizado en el que se hacen constar las condiciones fisicas del vehiculo que es
arrastrado, elaborado por Sindicatura, utilizado por el operador de la grua y avalado por la autoridad
solicitante de alguna de las direcciones o comandancia;

Liberacidn de vehiculo: a la ejecucion de la orden emitida por la autoridad competente, por la cual el
propietario o posesionario legal recupera su vehiculo;

Lineamientos: Lineamientos técnicos que establecen disposiciones para la operacidn y funcionamiento
del servicio de transporte pablico de grida y almacenamiento de vehiculos.

Reglamento: el presente ordenamiento;
Remision: a la orden de la autoridad cbmpetente para el arrastre y almacenamiento de un vehiculo
impedido para su auto desplazamiento o que afecta la seguridad, el orden publico o libre transito en la

via ptblica;

Secretaria: Derogada;

Tarifa: a la tabla de precios establecidos en la Ley de Ingresos para el municipio de Tijuana, Baja
California, aplicable a los servicios pUblicos de arrastre y de almacenamiento de vehiculos y en su caso
maniobras; '

Federacion, en vigor al dia siguiente; y

Usuario: a la persona fisica o moral a cuyo cargo se contrata, por la autoridad competent
y almacenamiento de un vehiculo.

Sindicatura: Sindicatura Procuradora del Ayuntamiento de Tijuana.
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CAPITULO SEGUNDO
DE LAS AUTORIDADES Y SUS ATRIBUCIONES

ARTICULO 3.- La aplicacién del presente Reglamento corresponde, en el dambito de sus respectivas
competencias, al Ayuntamiento, a través de la Sindicatura; por conducte del Departamento, a la
Direccion General de Policia y Transito Municipal, a la Direccién Municipal de Transporte Pdblico de
Tijuana, a la Direccion de Servicios Plblicos Municipales, a la Direccién de Inspeccidén y Verificacion; asi
como al Comité Técnico y Concesionario/a.

ARTICULO 4.- Son atribuciones exclusivas del Departamento:

I. Convocar mediante licitacion publica a través del Comité Técnico, las concesiones del servicio publico
de arrastre y almacenamiento de vehiculos;

lI. Otorgar las concesiones para el servicio publico de arrastre y almacenamiento de vehiculos,
detenidos por infracciones a los reglamentos Municipales, al Bando de Policia y Gobierno, por

accidentes en vias de jurisdiccidn Municipal, por ser bienes mostrencos perdidos, abandonados o
chatarra;

I1l. Modificar o revocar concesiones;

IV. Determinar la intervencion de las concesiones como medida de seguridad,

V. Determinar las tarifas por el servicio de arrastre y almacenamiento de vehiculos, asi como por
maniobras;

V1. Verificar que los procedimientos administrativos de adjudicacion y Remate de vehiculos se realicen
en tiempo y forma conforme al presente y la ley;

VII. Las demas que establezca el presente Reglamento y disposiciones legales aplicables.

ARTICULO 5.- Son atribuciones de la Subdireccién y/o Departamentos:

l. Proponer a Cabildo, la modificacion o revocacion, segln corresponda, de las concesiones otorgadas
para la prestacion del servicio de transporte -publico de arrastre o almacenamiento de vehiculos, por
incumplimiento de los concesionarios a las disposiciones y condiciones bajo las cuales fueron otorgadas,
asi como por no acatar lo dispuesto por este Reglamento y demas disposiciones aplicables;

Il. Realizar estudios técnicos para determinar la necesidad del servicio de arrastre y de espacios para el
almacenamiento de vehiculos, con el apoyo de la Sindicatura;

[Il. Establecer las caracteristicas técnicas de los vehiculos y equipos con que se preste
de transporte 'publico de grﬂa y de los espacios para almacenamiento de vehl’cu105‘

de vehiculos se realice de acuerdo al presente reglamento;
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VII. Verificar que los procedimientos administrativos del ejercicio de la facultad econémica coactiva del
ejecutivo, de adjudicacién de vehiculos chatarra, mostrencos abandonados o perdidos se realicen en
tiempo y forma cada mes hasta culminar con el remate y adjudicacién de los mismos;

VIIl. Atender y resolver de ser procedente, las quejas del publico usuario con motivo de actos relativos
al arrastre, almacenaje o dafios de vehiculos, y en general, sobre el incumplimiento de las obligaciones
de los concesionarios, remitiendo a la Sindicatura Procuradora, aquellas que por su naturaleza deban
de ser de su conocimiento para su debida integracion y resolucién, sin perjuicio del ejercicio de parte
interesada, de las acciones judiciales que se pudieran ocasionar por tal incumplimiento de las
obligaciones en |a prestacidn del servicio; ‘

IX. Aplicar a los concesionarios de las operaciones de arrastre y de almacenamiento de vehiculos las
sanciones correspondientes por incumplimiento a las obligaciones contenidas en el reglamento o la
concesion otorgada; '

X. Llevar el registro documental y digital de las infracciones cometidas por los concesionarios en
aplicacién del presente Reglamento, asi como de las altas y bajas de vehiculos con programa informatico
enlazado via internet entre concesionaria, Sindicatura y Secretaria de Seguridad y Proteccidn
Ciudadana;

XI. Ordenary coordinar las acciones de arrastre y almacenamiento de acuerdo a los programas que para
ese efecto se generen;

Xli. Analizar la viabilidad de espacios o corralones para el almacenaje de vehiculos;

XIIl. Elaborar formato de inventario y pape! engomado para sellar que deben utilizar los prestadores del
servicio de arrastre y almacenamiento de vehiculos, y

XIV. Las demas que sefialen |la concesidn, el presente Reglamento y ordenamientos legales aplicables.

ARTICULO 5 Bis. - Para la vigilancia y supervision del servicio de trahsporte publico de grua y de
almacenamiento de vehiculos, seran atribuciones exclusivas del Departamento:

|. Realizar visitas de supervision, indicando en la bitacora correspondiente, el dia y hora de la visita, asi
como sus instrucciones, observaciones y recomendaciones.

[l. Supervisar permanentemente que los espacios para almacenamiento de vehiculos, cumplan con las
especificaciones y condiciones establecidas en el presente Reglamento, Lineamientos y demas que
regulan el contrato de concesion;

lll. Verificar que las dreas dedicadas a la atencidn al pUblico cuenten con accesos que permitan la
entrada y salida de cualquier tipo de vehiculos y/o persona, piso compactado libre de- obstaculos
sanitarios, instalacion eléctrica, teléfono fijo, extinguidores, rotulado para su |dent|f|cacmn y‘la demas
establecidas en los ordenamientos legales aplicables; '
IV. Verificar que las caracteristicas técnicas de los vehiculos destinados al servicio del {
de griay de almacenamiento de vehiculos, y los equipos con que se preste el servicio;;
especificaciones y condiciones establecidas; *
V. Supervisar permanentemente que los concesionarios actualicen |la documentaci
articulo 11 del presente Reglamento, segln corresponda; o3
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VI. Ordenar la suspensién de los servicios cuando no se satisfagan fas condiciones de seguridad, higiene
y calidad;

VIl. Las demas que sefialen el contrato de concesidn, el presente Reglamento, los lineamientos y demas
ordenamientos legales aplicables.

CAPITULO TERCERO
DEL OTORGAMIENTO DE LAS CONCESIONES

ARTICULO 6.- Para la prestacion del servicio de transporte publico de arrastre mediante grlas o de
almacenamiento de vehiculos por infracciones a los Reglamentos Municipales o del Bando de Policia y
Gobierno, por ser mastrencos abandonados, perdidos, chatarra o accidentados y que se encuentren en
las vias publicas de jurisdiccion Municipal, se requiere de autorizacién expresa otorgada por el
Ayuntamiento en calidad de concesidn, en los términos del presente Reglamento y demds leyes y
reglamentos aplicables.

ARTICULO 7 .- El otorgamiento de la concesion, estara sujeta a la declaratoria de existencia de necesidad
publica en la prestacion del servicio de arrastre y de almacenamiento de vehiculos, que haga el
Ayuntamiento, en la que deberd establecer la imposibilidad de su parte para prestarlo con medios
propios, y acreditando la conveniencia para el municipio de dar en concesidn tales servicios,

justificando en todo momento las razones de tipo econémico, técnico, social y legal que se desprendan.
ARTI'CULO 8.- La declaratoria de existencia de necesidad publica contendrd lo siguiente:

I. Relacién sucinta de [os antecedentes;
ll. Las consideraciones técnicas o legales que justifiquen el otorgamiento de la concesidn; lIl.
Delimitacién del &rea territorial en que se requiere el servicio;

V. Tipo de servicio para satisfacer la necesidad publica;

V. Modalidad y nimero de concesiones a otorgar para satisfacer la necesidad del servicio;

VI. El tipo, caracteristicas y cantidad de grias y de espacios para almacenamiento de vehiculos que se
requieran;

VIi. Las condiciones generales para la prestacién del servicio;

VIII. Los demas datos que a juicio de las autoridades, sean necesarios.

I
o
£

I
ARTICULO 9.- Hecha la declaratoria de necesidad publica, se formularin convocato?l
las bases para el otorgamiento de la concesién del servicio ptblico de arrastre y de a{"
vehiculos.

ARTICULO 9 BIS.- El Comité Técnico estard conformado por el o la titular de | i
Tesorerfa Municipal y el Regidor Presidente de la Comision de Planeacidn, Urbaxhismo Desarrollo

13
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Metropolitano, Obras y Servicios Publicos; érgano que autorizard las bases y la emision de Ia
convocatoria para la licitacion.

ARTICULO 10.- Las convocatorias para el otorgamiento de las concesicnes del servicio publico de
arrastre y de almacenamiento de vehiculos deberan reunir los siguientes requisitos:

l. Indicacién del Ayuntamiento que la emite;

ll. Mencidn de gque convoca el Comité Técnico;

Ilf. NOmero de licitacidn;

IV. Zona gue abarcara el servicio del que se hace la declaratoria;

V. Determinacion del nimero maximo de concesiones posibles a otorgar.

VI. Modalidades del servicio;

VII. Personas a quien podra otorgarse la concesion;

VIII. Tipo, cantidad y caracteristicas de las grias o de los espacios destinados a corralones definitivos y
estaciones de transferencia con los que se vaya a prestar el servicio en su caso;

IX. Datos y documentos que deberan proporcionar y exhibir los interesados;

X. Monto de la garantia que deberan exhibir los interesados para asegurar la prestacion del servicio, en
caso de otorgarles la concesidn;

Xl. Precio de las bases de |la convocatoria;

XIl. Importe de los derechos por otorgamiento de la concesién;

X1ll. Lugar y plazo de entrega de propuestas;

XIV. La fecha, hora y lugar de celebracion del acto de presentacion y apertura de sobres con propuestas;
XV. Método de calificacidon de las propuestas;

XVI. Término para el que se otorga la concesién;

XVII. Fijacion del plazo en el que deberd iniciarse la prestacion del servicio;

XVIII. Las demids que estahlezcan las disposiciones legales aplicables.

ARTICULO 11.- Para obtener concesidn del servicio de transporte piblico de arrastre y almacenamiento
de vehiculos, los interesados deberdn cumplir con los siguientes requisitos:

a} Formular solicitud por escrito dentro del plazo que fije la convocatoria con los datos y documentos

siguientes;

b) Nombre y domicilio para oir y recibir toda clase de notificaciones incluyendo mamfestacuon_de no

encontrarse impedido en los términos del articulo 17 fraccidn 1V de la Ley del Reglmenj '
Estado de Baja California;
c) Acta de nacimiento si es persona fisica, o acta constitutiva si es persona moral,

Notarial de quien se ostente en calidad de Representante Legal, en el que se haga ¢

amplia y suficiente para actuar; '

d) Extensidn territorial que cubrira el servicio;

e) Tipo y caracteristicas de los vehiculos con los que se vaya a prestar el servicio;

f} Acreditar los recursos humanos, materiales, financieros y técnicos necesarios para prestar el servicio;

g} Documento que acredite |la propiedad o posesién legitima del inmueble;

14
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h) Plano de localizacidn del inmueble con precisidn de superficie, colindancias y descripcion de areas de
circulacion, casetas, iluminacidn, acceso y sanitarios; '

i} Dictamen de uso de suelo;

j) Licencia de operacion; -

k) Dictamen de impacto vial;

I} Dictamen de impacto ambiental;

m) Dictamen de la Direccién de Bomberos;

n) Equipo mecédnico para el manejo de vehiculos;

o) Garantias a contratar para salvaguardar los dafios que pudieran causarse alos vehiculos; p) Garantia
de seriedad para el cumplimiento de las obligaciones contraidas en caso de obtener el fallo a su favor.
q} En caso de no contar con las licencias indicadas en los incisos i, j, k, | y m serd requisito presentar las
solicitudes para la obtencién de tales licencias indicadas, v

r} Las demas que se sefialen en [a convocatoria respectiva.

ARTICULO 12.- Previo a la presentacién de propuestas se podra realizar una junta de aclaraciones que
se celebrara en el lugar y fecha que se indigque en la convocatoria. La junta de aclaraciones tendra por
objeto que el Comité Técnico relativo a la Convocatoria de licitacion del Servicio Publico de Arrastre y
Almacenamiento de Vehiculos en el Municipio de Tijuana B. C, aclarare y conteste las preguntas sobre
cualguier aspecto que pueda plantearse en esta etapa del proceso. Al finalizar |a junta de aclaraciones,
el Comité Tecnico levantard un acta, donde se dejaran registradas las preguntas y respuestas. Si como
resultado de esta junta la mayoria de los participantes, solicitan realizar modificaciones a las bases de
la convocatoria, siempre que no modifigue sustancialmente los servicios convocados originalmente, la
autoridad convocante podra aceptarlas previo dictamen, donde evalué las modificaciocnes propuestas,
su justificacidon o motivos de las mismas y sus sugerencias al respecto. Estas modificaciones en caso de
llevarse a cabo, deberan realizarse cuando menos con siete dias de anticipacion a la fecha sefialada para
dicho acto de presentacidon y apertura, y comunicarse por escrito a todos los participantes.

ARTICULO 13.- El Comité Técnico tendra la facultad de prorrogar el plazo para la presentacién de las
condiciones de las propuestas, siempre y cuando se justifique.

ARTICULO 14.- El acto de presentacién de las propuestas de servicio se realizard en el dia, lugar y hora
definido en la convocatoria, las propuestas con los documentos requeridos deberan ser recibidos por el
Comité Técnico al inicio de este acto, en el que podrdn participar los interesados que
inscritos.

ARTICULO 15.- El Comité Técnico, deberd levantar Acta de la ceremonia de presentaci
propuestas, misma que debera contener cuando menos los siguientes elementos:
[. Lugar, fecha y hora de inicio, asi como de terminacidon de la ceremonia;

ll. El nombre de quienes comparecen con caracter de autoridad;

lli. El nombre de los asistentes a Ia ceremonia y en su caso, la referencia de los documentos con que se
acreditan;

15



Certificacién correspendiente al punto 1V.9.- Iniciativa de reforma de diversos

articulos del Reglamento de Arastres y Almacenamiento de Vehiculos del

municipio de Tijuana, Baja California, asi como la reforma de los

lincamientos que emite el Departamenio de Supervision de Arrastres y

Almacenamiento de Vehiculos para el Municipio de Tijuana, Baja Californig;

pertenaciente a la Sesién Extraordinaria de Cabildo de fecha 21 de agosto
- de 2025.

IV. La precisién de las propuestas recibidas, asi como de quienes las formulan;

V. El orden de apertura de propuestas;

VI. Los documentos que integra la propuesta; VII. El sefialamiento de las propuestas que fueron
rechazadas por no cumplir con las bases de la convocatoria;

VIIl. El sefialamiento de las propuestas que fueron admitidas para posterior evaluacidn; IX. Las
inconformidades planteadas en la misma ceremonia;

X. La firma de quienes comparezcan con caracter de autoridad y la de los asistentes que asi quisieren
hacerlo.

ARTICULO 16.- Los sobres que contienen las propuestas deberén rotularse como "Propuesta", indicando
el nimero de convocatoria, el servicio publico en el que se participa y su extension territorial. Dentro
del sobre incluird los documentos sefialados como requisitos en las bases de la convocatoria en el orden
que la misma prevea.

ARTICULO 17.- Desde el momento de la apertura de las propuestas hasta finalizar el acto de fallo, se
prohibe a los participantes, bajo pena de descalificacion, comunicarse con cualquier miembro del
Comité Técnico en cuanto a ningln aspecto relativo a su propuesta, salvo el caso en que el interesado
sea requerido por el Comité Técnico en plenoc y mediante notificacion por escrito.

ARTICULO 18.- El Comité Técnico, por falta de algin requisito especificado en las bases de la
convocatoria o por alguna otra causa fundada y motivada, se reserva el derecho de aceptar o rechazar
cualquier propuesta, asi como el de declarar desierta la convocatoria y rechazar todas las propuestas
en cualquier momento, previo al otorgamiento de las concesiones, sin que por ello incurra en
responsabilidad alguna respecto del interesado o los interesados afectados por esta determinacion.

ARTICULO 19.- En el acto de presentacidn y apertura de propuestas, o en el proceso de revisidn y
evaluacién, el Comité Técnico estara facultado para descalificar a los concursantes que incurran en ung
0 varios de los siguientes supuestos:

i. Incumplimiento de los requisitos especificados en las bases de la convocatoria o en la ley;

I1. No presentar el concursante las propuestas en sobres cerrados de tal forma que no pueda violarse
su contenido;

Ill. No presentar el representante de la convocatoria [a documentacidn que acredite su personalldad 0
no se identifigue a satisfaccion de la autoridad;

IV. Omitir firma autdgrafa en la solicitud y propuests;

V. Proponer alternativas distintas a las condiciones establecidas en las bases, que pr )
sustancial a |as previstas para la prestacion del servicio; |
VI. Tener acuerdo con otros participantes para disminuir las contraprestaciones o lgs:
del servicio. Las descalificaciones que se dicten serdn asentadas en las Actas redp@
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ARTICULO 20.- El Comité Técnico podra declarar desierta la convocatoria en los siguientes casos:

l. Cuando ningln interesado se hubiere inscrito para participar en el acto de apertura de propuestas;
[Il. Cuando ninguna de las propuestas presentadas retnan los requisitos establecidos en las bases, o que
sus caracteristicas no sean aceptables, previa evaluacién efectuada. Siel concurso se declara desierto,
el Ayuntamiento de conformidad a lo establecido por el presente Reglamento y la normatividad
aplicable, realizarad una nueva convocatoria.

ARTICULO 21.- Concluido el acto de presentacién y apertura de propuestas, el Comité Técnico realizara
un andlisis de la documentacion de las propuestas, verificando que se cumplan los requerimientos,
condiciones, calidad v caracteristicas especificadas, en las bases de la convocatoria identificando las
propuestas viables a obtener la concesion.

ARTICULO 22.- El Comité Técnico emitird dictamen. sobre las propuestas que rednan las mejores
condiciones en cuanto a calidad, garantia, confiabilidad, precio, financiamiento, tiempo de entrega vy
seriedad del concursante fomando como base sus antecedentes industriales, capacidad técnica,
comercial y financiera. En caso de empate, tomaran en cuenta las ofertas o contraprestaciones para la
mejora en la prestacidn del servicio.

ARTICULO 23.- £l Comité Técnico dara a conocer el resultado de la licitacién en la fecha y lugar indicados
en la convocatoria, en su casg, podra optar por comunicarlo por escrito a cada uno de los interesados.
Al acto de publicacidn de resultados, seran invitados todos los participantes cuyas propuestas hayan
sido admitidas, declarando al participante o participantes seleccionados como prospectos a recibir la
concesion correépondiente. Para constar el fallo se levantara acta, la cual firmaran los asistentes, a
guienes se les entregara copia de la misma, conteniendo ademas de la declaracidon anterior, los datos
de identificacion de la convocatoria. Contra la resolucidn que contenga el fallo procedera el recurso de
reconsideracidn en los términos del Reglamento de Justicia para el Municipio de Tijuana, baja California,
mismo que debera ser interpuesto ante el Coordinador del Comité Técnico.

ARTICULO 24.- Emitido el fallo a que hace referencia el articulo anterior, el Comité Técnico lo pondra a
consideracion del Ayuntamiento, a efecto de que determine la propuesta vencedora.

ARTICULO 25.- Una vez declarado el participante ganador, deberd ser notificado por el representante
del Comité Tecnico, en forma personal en el domicilio convencional proporcionado en la's ol'utud par
tal efecto dentro de los 5 dias habiles siguientes.

ARTICULO 26.- La persona fisica o moral que resulte declarado por el Ayuntamiento como. gé'n'éﬂdf' con
el otorgamiento de concesion para la prestacion del servicio piblico de arrastre con grua o
almacenamiento de vehiculos, una vez que se les notifique el otorgamiento, debe[a e'l un p!azo no::
mayor a 30 dias naturales:
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I. Presentar las gruas con los que se vaya a prestar el servicio en la hora, dia y lugar que para tal efecto
se sefiale para acreditar que relnen las caracteristicas sefialadas en las bases de la convocatoria;

i{l. Presentar los formatos elaborados y autorizados por la Sindicatura, en el cual se haran constar el
numero de incidente del Centro de Control y Mando, los datos de identificacion del vehiculo objeto del
arrastre o almacenamiento, con especificacién de accesorios y condiciones en que se encuentra,
asentando la causa y motivo de traslado, asi como la especificacién de la autoridad a la que queda a
disposicién;

Ill. Otorgar fianza de compafiia autorizada que garantice el cumplimiento de sus obligaciones en razén
de la concesion;

IV, Pdliza de seguro suficiente por cada unidad, para garantizar el pago de los dafios que puedan
ocasionarse a los usuarios o terceros, con motivo de la prestacion del servicio, y

V. Las demads que se establezcan en el contrato administrativo de concesidn.

ARTICULO 27.- El Ayuntamiento, una vez que el ganador de la licitacion haya cumplido conlo estipulado
por el articulo anterior, emitird por conducto del Presidente Municipal el correspondiente contrato
administrativo que contiene la concesién, mismo que deberd ser notificado en forma personal  al
interesado en un plazo no mayor de 5 dias habiles, pudiendo manifestar dentro de los 5 dias habiles

siguientes a la notificacidn, lo que a su derecho convenga. '

De no existir manifestacidn o rechazo al contrato administrativo de concesidn por parte del ganador, se
procedera a su formalizacion en los términos de ley, procediendo a su publicacién en el Periddico Oficial
del Estado, y a costa del interesado en uno de los diarios de mayor circulacidn de la ciudad.

La publicacion en el Periddico Oficial del Estado de la resolucién a que se refiere el parrafo anterior,
surtira efectos de notificacion a los demas interesados en la convocatoria.

ARTICULO 28.- Si el ganador de la licitacion no estuviera de acuerdo con el contrato administrativo de
concesién que el Ayuntamiento autorice como definitivo, o habiéndose realizado la formalizacion del
mismo, éste no inicia con la prestacion del servicio en los términos estipulados, se desestimara al
ganador y se ofrecera al segundo y hasta el tercer lugar respectivamente, siempre y cuando cumplan
con las condiciones especificadas en el articulo 26 de este reglamento, en su defecto se declarara
desierta la licitacion. :

operacion del servicio concesuonado el Ayuntamiento dejarad sin efecto Ia COHCES|OI’I otorga'da
haciéndose efectiva la garantia de cumplimiento.
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ARTICULO 30.- Ei concesionario contard con un plazo para la adquisicién de equipo especial que sea
requerido en las bases de la convocatoria para la prestacidn del servicio, mismo que deberd estar
estipulado en el contrato administrativo de concesion, y que en ningln caso podra ser mayor a dos
meses; en caso de no adquirir el equipo en el tiempo estipulado, el Ayuntamiento podra hacer efectiva

la garantia correspondiente para adquirir por si el equipo, y hacer entrega del mismo al concesionario
para la prestacion del servicio.

ARTICULO 31.- El Contrato Administrativo o de concesién para la explotacion del servicio de transporte
publico de arrastre o almacenamiento contendra como minimo lo siguiente:

I. Ayuntamiento gue lo emite;

Il. Fundamentos legales;

I1l. Nombre y datos de la persona fisica o moral a la que se le otorga la concesion;

IV. Modalidad del servicio de que se trate;

V. Obligaciones y derechos del Titular de la concesidn;

Vi, Vigencia;

VII. Nimero y caracteristicas de las grias o de espacios destinados a corralones definitivos o estaciones
de transferencia que ampara la concesion asi como el territorio que abarca; VIII. Datos del seguro de
responsabilidad civil;

[X. Politica tarifaria y procedimiento de recuperacidén econdmica;

X. Horarios de servicio;

XI. Programa de capacitacién para los operadores;

XIl. Programa de mantenimiento de las unidades y corralones;

Xill. Terminales e instalaciones autorizadas; XIV. Condiciones a las que habra de sujetarse la operacién
y funcionamiento del servicio; | '
XV. Causas de terminacion de la concesién; XVI. Lugar y fecha de expedicion;
XVIil. Firmas de la autoridad y del Titular de la concesién;

XVIIl. Condicionantes para la mitigacion de impacto ambiental;

XIX. Las demas que el establezca el presente reglamento y la ley.

ARTICULO 32.- La concesién otorgada para la explotacion del servicio piblico de arrastre con gria o de
almacenamiento de vehiculos, podra tener una duracién de tres a cinco afios prorrogables por el mismo
plazo, siempre que el concesionario haya cumplido con los términos del Contrato de Concesion original
y disposiciones legales aplicables.

durante el término minimo de un afio por el concesionario original, excepto cuancdm@,g
imposibilidad de seguir prestando el servicio por causas de fuerza mayor.
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ARTICULO 34.- Podran constituirse gravdmenes sobre los vehiculos y demds bienes propiedad de la
concesionaria que formen parte de la concesién, por un término que en ningln caso comprendera la

dltima décima parte del tiempo por el que se haya otorgado la concesion, previo acuerdo del
Ayuntamiento.

ARTICULO 35.- En el documento en que se constituyan los gravdmenes se insertara la autorizacion del
Ayuntamiento, el término de la concesidn vy la prohibicion que por ninglin motivo pueden adquirir la
concesion las personas que no rednan los requisitos a que se refiere el Reglamento y demas
ordenamientos aplicables.

CAPITULO CUARTO _
DE LOS DERECHOS DE LOS CONCESIONARIOS

ARTICULO 36.- Los concesionarios del servicio de transporte publico de griia y de almacenamiento de
vehiculos tendran los siguientes derechos:

I. Explotar el servicio coencesionado;
Il. Solicitar al Ayuntamiento directamente o por conducto del Presidente Municipal, la renovacién o
revalidacién de la concesién necesaria para la prestacién del servicio;

ill. Solicitar al Ayuntamiento directamente o por conducto del Presidente, la ampliacién o modificacidon
de las concesiones otorgadas;

IV. Aportar a la Sindicatura, los datos técnicos de la informacidn que se requiera, para coadyuvar al
mejcramiento del servicio;

V. Solicitar directamente al Ayuntamiento o por conducto del Ejecutivo Municipal y/o la Sindicatura, la
revision de tarifas y el procedimiento de recuperacion de créditos por concepto de arrastre y
almacenamiento, asi como el aumento de unidades en operacién;

VI. Proponer a la Sindicatura, medidas que tiendan a mejorar el servicio y el aprovechamiento correcto
de sus equipos e instalaciones;

VII. Obtener de las autoridades el auxilio necesario para el ejercicio de los derechos que se le confieren
en la fraccion | de este articulo;

VIIl. A que las autoridades fiscales Municipales inicien mensualmente el procedimiento-ecenomico
coactivo y los procedimientos administrativos necesarios hasta la etapa de remate y“’tjﬁ éic_:réfn\de
vehiculos incluyendo los abandonados y los considerados chatarra; ff
IX. Al arrastre y almacenamiento de vehiculos en los términos que se estabiezc%
administrativo de concesion y en presencia de la autoridad municipal, y \Q-'
X. Los demads que se establezcan en el contrato administrativo de concesién, R
disposiciones legales aplicables.

CAPITULO QUINTO
DE LAS OBLIGACIONES DE LOS CONCESIONARIOS
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ARTICULO 37 - Los concesionarios del servicio publico de transporte de gria y de almacenamiento de
vehiculos estan obligados a:

I. Prestar el servicio estrictamente en los términos de la concesion otorgada, vigilando que en cada
solicitud se genere el nimero de incidente asignado por el Centro de Control y Mando.

Il. Cumplir con los horarios, respetando el territorio de operacidn y las Tarifas, supervisando que en la
hoja inventario previamente autorizado se haga constar el nimero de incidente a5|gnado por el Ceniro
de Control y Mando.

[| Bis. Anotar el nimero de inventario en el parabrisas de la unidad mévil a remoilcar.

I1l. Mantener los vehiculos, bases de operacidn y servicios en condiciones de seguridad e higiene y
aptitud para el servicio;

IV. Efectuar el servicio con las unidades y espacios autorizados por el Ayuntamiento en la concesion
respectiva; V. Emplear personal capacitado para el traslado y almacenamiento de vehiculos;

V1. Asegurar el trato correcto a los usuarios; VIl. Garantizar a los usuarios y a terceros la reparacion de
los dafos.que se les pudiera causar con motivo del servicio; '

VIl. Permitir a las autoridades competentes la inspeccién de las grias, las instalaciones y
documentacion relacionada con las concesiones;

IX. Tener en su sitio de base, oficinas administrativas adecuadas para la atencidn de los usuarios;

X. Instalar buzones para la recepcidn de quejas de los usuarios;

XI. Obtener el equipo especial autorizado de computo, para el control de entradas y salidas de vehiculos
de los corralones definitivos y estaciones de transferencia;

XIl. Revisar, y en su caso, solicitar con 30 dias de anticipacion la autorizacion del Ayuntamiento y del
Departamento, para modificacién o cambio de: '

a) La razén social de la empresa;

b) Los colores que identifiquen las unidades concesionadas;

¢} Los vehiculos con el que se preste el servicio;

d) La superficie del espacio autorizado para almacenamiento, y

e) Las demas que se establezcan en el contrato administrativo de concesién y por el Ayuntamiento.

Xlli. Obtener la aprobacidn previa del Ayuntamiento para transferir los derechos dela concesién'

de Tijuana, Baja California, no cumpla con la calidad del servicio, previa supervision d'“ ‘Ia Dlrecc:|onf-’
Municipal del Transporte Publico;
XVI. Mostrar en el exterior de la graa el domicilio donde se localiza el sitio de las mismas; -
XVII. Proporcionar al Departamento, toda la informacién que se requiera sobre la "‘éXpIotaciéSh‘ de Ta
concesidn, debiendo brindar las facilidades necesarias para el desempefio de sus funciqnes;
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XVIIl. Responder ante el Departamento por los actos u omisiones del personal de su empresa que
afecten el servicio, independientemente de las sanciones que correspondan a las instancias
administrativas o judiciales correspondientes;

XIX. Entregar lista diaria de los vehiculos arrastrados o almacenados al Departamento de Supervision de
Arrastre y Almacenamiento de Vehiculos, a la Agencia del Ministerio Publico Investigadora de Delitos
de Robo de Vehiculos del Estado y a la Secretaria de Seguridad y Proteccidn Ciudadana Municipal, para
los efectos de iniciacidn del procedimiento administrativo y legal procedente;

XX. Participar en los programas de recoleccion de chatarra y vehiculos abandonados en las vias publicas
del Municipio;

XXI. Tomar las fotografias necesarias al vehiculo de tal forma que identifiquen el lugar donde se cometid
la infraccidén, mismas que deberan de quedar almacenadas en un archivo electrénico para que se
puedan apreciar las condiciones en que se recibio el vehiculo, anotando el nimero de inventario en el
parabrisas de la unidad mévil a remolcar;

XXIl. Al ingresar el vehiculo remolcado a la Estacién de Transferencia, de forma inmediata deberd
capturar en su sistema de cdmputo, el cual estara enlazado a la red de la Sindicatura, las fotografias del
vehiculo vy la informacion contenida en la hoja de inventario respectiva;

XX, Al liberar el vehiculo remolcado, deberd tomarle las fotografias necesarias de tal forma que
identifique las condiciones en que se encuentra la unidad moévil al momento de su entrega al ciudadano,
mismas gue deberan de quedar almacenadas en un archivo electrénico con un programa enlazado via
internet entre concesionarias con la Sindicatura;

XXIV. Debera instalar un sistema de circuito cerrado con video vigilancia en tiempo real las veinticuatro
horas del dia, en todas las areas de |la estacidon de transferencia, asi como en el corralon definitivo, asi
mismo deberdn quedar almacenadas en un archivo electrdnico con un programa enlazado via internet
entre concesionarias con la Sindicatura;

XXV. Las maniobras y estacionamiento de las unidades tipo grias propiedad del concesionario deberdn
realizarse al interior de la Estacion de Transferencia y Corralén Definitivo y por ninglin motivo sobre la
via publica;

XXVI1. Las maniobras y el arrastre de los vehiculos deberan realizarse sin dafiarlos, y

XXVIi. Las demads que establezca el contrato administrativo que tontiene la concesion, el presente
Reglamento, los lineamientos y demas disposiciones legales aplicables.

ARTICULO 37 Bis.- Para efectos de la operacion y funcionamiento de! servicio, los concesionarios
deberdn mantener vigentes los requisitos y/o documentos sefialados en el articulo 11.de
Reglamento, segun corresponda.

Ademas, para asegurar el trato correcto y atencién a los usuarios, deberan cont :
permitan la entrada y salida de cualquier tipo de vehiculo y/o persona, piso compa tado Iibre de
obstaculos, sanitarios, instalacidn eléctrica, teléfono fijo, extinguidores, rotulado para su‘ldentlflcamon
y las demas establecidas en el presente Reglamento, los lineamientos y demds dlspo'icmnes Iega
aplicables. £
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ARTICULO 38.- Las gruas utilizadas por los concesionarios para el servicio de arrastre dentro de la zona
urbana deberan contar ademas con:

a) Juego de herramientas para reparacion y desarme de mecanismos;

b} Cuatro conos de hule o plastico de color rojo o &mbar;

c) Dos arcos y seguetas de acero, cepillo, pala y escoba;

d) Por lo menos dos cadenas de dos metro minimo con ganchos;

e) Tablones para maniobra; '

) Extintor de incendios;

g) Botiquin de primeros auxilios.

ARTICULO 39.- Las gruas utilizadas por los concesionarios para el servicio de arrastre fuera de la zona
urbana deberan contar ademas con:

a) Tres lamparas sordas de luz blanca;

b) Cuatro cadenas de tres metros de longitud; c} Dos cadenas de 1.5 metros de longitud;

d) Dos estrobos con didmetro de 1.27 metros; e) Dos templadores con capacidad de dos toneladas;
f) Dos gatos hidraulicos con capacidad de dos toneladas;

g) Una hacha y dos barretas largas; ' '

h) Un extintor extra a base de polvo quimico seco;
i} Cuatro conos extras de color rojo o ambar de 0.60 metros de altura.

CAPITULO SEXTO
DE LA PRORROGA DE LAS CONCESIONES

ARTICULO 40.- La extincion de la concesidn por la conclusion del término de su vigencia operara de
pleno derecho, pudiendo prorrogarse por periodos iguales y sucesivos, siempre que subsista la
necesidad del servicio y hubieren los concesionarios cumplido y respetado en todos sus términos, las
condiciones establecidas en el contrato administrativo en el que se otorgue la Concesién, el presente
reglamento y demas disposiciones legales aplicables.

ARTICULO 41.- Los interesados en obtener prérroga de una concesién, deberan de presentar solicitud
por escrito ante la Presidencia Municipal o la Sindicatura; dentro de los 60 dias habiles previos-a su
vencimiento, en el cual deberén precisar todos los datos de identificacidn de la concesionatia

serd turnada al Departamento, para dar inicio al tramite correspondlente.

ARTICULO 42 - El Departamento, dentro de los 10 dias habiles siguientes a la recepdidt
notificard al concesionario la realizacion de una audiencia en la que debera expresar losargumentos
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que fundan y motivan su peticidn, para posteriormente dentro de los 10 dias siguientes a la audiencia,
emitir un dictamen respecto de la conveniencia o no de otorgar la prérroga, estando facultado para
realizar las investigaciones necesarias que le permitan verificar la eficacia y seguridad del servicio
prestado por el solicitante, considerandec ante todo el interés piblico.

ARTICULO 43.- La Subdireccién una vez realizado el dictamen correspondiente, lo turnara por conducto
de la Sindicatura, a la Presidencia Municipal para su presentacién ante el Pleno del Cabildo junto con el
expediente que contendra todos los datos de identificacién y antecedentes de la concesionaria, para
efecto de que determine en definitiva si se otorga o no la revalidacién de la concesién.

CAPITULO SEPTIMO
PREVISIONES GENERALES

ARTICULO 44 - El Ayuntamiento podra autorizar y modificar en todo tiempo, el territorio de operacién,
tarifas y horarios, siempre en atencidon a la satisfactoria prestacion del servicio v a las necesidades
publlcas

ARTICULO 45.- El servicio publico de arrastre y de almacenamlento de vehiculos, sera prestado por los
concesionarios cuando asi sea solicitado por el personal adscrito a las Direcciones, a la Comandancia o
las autoridades municipales en programas de limpia de vialidades o recoleccién de chatarra o vehiculos
abandonados sin que el concesionario pueda condicionarse a circunstancias o hechos que no estén
previstos en ef Reglamento.

ARTICULO 46.- Las Direcciones y la Comandancia, sélo se auxiliaran de los vehiculos que acrediten
contar con concesion para prestar los servicios publicos de arrastrey de almacenamiento.

ARTICULO 47.- La Sindicatura elaborarad los lineamientos conforme a los cuales se auxiliardn las
Direcciones, la Subdireccion, los Departamentos y el Concesionario/a, para garantizar el cumplimiento
de lo establecido en el presente Reglamento y en el Contrato de Concesién.

ARTICULO 48.- El servicio de arrasire y de almacenamiento de vehiculos, se hard en forma,.gratwta
tratdndose de unidades al servicio del Ayuntamiento, en los casos en que el Ejecutivo lo-$elic
situaciones de emergencia o desastre declaradas por el Ayuntamiento.

del servicio y co!ores autorizados.

. . e . GORE
ARTICULO 50.- Los vehiculos con los que se presten los servicios publicos de grda, deberan ser operados

paor personal especializado gue lleve el uniforme, gafete y distintivo del concesionario, debiendo en
todo momento tratar a los usuarios con respeto.
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ARTICULO 51.- Las grias con los que se preste el servicio de arrastre, no podran contar con cédigos o
torretas del mismo color que los utilizados por unidades de Seguridad Publica, Bomberos u otras
similares que presten sus servicios de emergencia para el Ayuntamiento, asi mismo, no podran utilizar
sirenas, a menos que justifiquen ser una emergencia.

ARTICULO 52.- Los prestadores del servicio publico de arrastre, serdn responsables de los dafios y
extravio de los documentos y objetos que se encuentren en el interior de los vehiculos durante el
traslado, hasta que sean entregados al servicio de almacenamiento, y de los dafos causados por
negligencia, impericia o falta de equipo sefialado por el Reglamento.

ARTICULO .53.- Los prestadores del servicio de arrastre, deberdn asignar vehiculos, equipos y
dispositivos de control de transito que satisfagan plenamente las necesidades del traslado solicitados
por las Direcciones o la Comandancia, asi como para la sefializacion, acordonamiento, desvio de transito
y otras medidas de seguridad.

ARTICULO 54.- Los prestadores del servicio publico de arrastre, desde el momento en que lleguen al

lugar en donde se encuentre el vehiculo objeto de traslado, estan obligados bajo su estricta:

responsabilidad, a tomar las previsiones y cuidados necesarios para evitar riesgos y dafios alas personas
y sus bienes.

ARTICULOS 55.- Las operaciones de las grias deberan realizarse en condiciones tales que se evite o
cause el menor obstaculo a la circulacion de vehiculos y personas.

ARTICULOS 56.- Los titulares de las concesiones para almacenamiento de vehiculos, serdn responsables
de la seguridad y proteccion de éstos, a partir del momento en que les sean entregadaos en depésito, y
concluira cuando se ejecute la orden de liberacion o se realice el remate y adjudicacidn respectiva.

ARTICULO 57 .- Los titulares de las concesiones deberan contar con los formatos aprobados y elaborados
por la Sindicatura, para la recepcion, inventario, resguardo y entrega de los vehiculos.

ARTICULO 58.- Al iniciarse el traslado de los vehiculos, estos deberén estar sellados por el prestador del
servicio, con etiquetas previamente autorizadas por la Sindicatura, la Subdlrecuom y/o |
Departamentos adherldas a las portezuelas, cofre, cajuela y depdsito de gasolina.

ARTICULO 59.- Al iniciar el traslado del vehiculo, los operadores de las grdas , c
inventario describiendo en forma general y concreta las condiciones que guakdz y los
accesorios que presente. Asi como las observaciones que estimen pertinentes.

ARTICULO 60.- Los concesionarios del servicio de arrastre y almacenamlento ' “.‘su“‘b-él FaT-
solicitar al Departamento y a las. autoridades fiscales municipales, el InICID del procedimiento
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administrativo de ejecucion, remate y adjudicacién de vehiculos en los términos de la Ley de Hacienda
Municipal para el Estado de Baja California.

CAPITULO OCTAVO
DE LAS INFRACCIONES

ARTICULO 61.- Son infracciones gue atentan contra el servicio piblico de transporte de gria y de
almacenamiento de vehiculos, las siguientes: ' '

. Iniciar el servicio fuera de la zona de operacion, asi como trasladarse a atender solicitudes de sin que
exista numero de incidente asignado por el Centro de Control y Mando.

Il. No mantener los vehiculos y bases en condiciones de higiene y seguridad;

Ill. No ofrecer el trato correcto a los usuarios;

V. No realizar el pago de los dafios ocasionados al usuario o a terceros en la prestacién del servicio;

V. No permitir la inspeccién de vehiculos, equipo, instalaciones y documentacion relacionada con el
servicic o la concesién;

VI. No contar con oficinas adecuadas para la atencion del usuario;

VHl. No instalar buzones para recepcion de quejas;

VIII. No obtener con anticipacién la autorizacidn de cambio de razén social, cromdtica o tipo de vehiculo;
IX. Condicionar la prestacion del servicio;

X. No tomar las previsiones y cuidados necesarios para evitar riesgosy dafios alas personas y sus bienes;
XI. Levantar o trasladar vehiculos sin la presencia de alguna autoridad Municipal, de las Direcciones, la
Comandancia o departamento, segln sea el caso;

XIl. Trasladar vehiculos cuando se encuentre presente su conductor salvo por indicaciones de la
autoridad municipal;

XIIl. No portar el personal de la gria uniforme, gafete y distintivo a la vista;

XIV. No asignar vehiculos, equipos y dispositivos iddneos para el traslado;

XV. Violar los sellos adheridos a las portezuelas, cofre, cajuela y depdsito de gasolina, previamente
autorizadas por la Sindicatura, para el cuidado de las partes y pertenencias del vehiculg;

XVI. No levantar o [evantar incorrectamente el inventario al inicio del traslado;

XVIIl. No acatar las disposiciones de las Autoridades;

XVIli. No mantener la seguridad y proteccion debidas en los corralones, asf como no contar con el
sistema de circuito cerrado en tiempo real las 24 horas del dia en la estacién de transferencia y en el
corraldn definitivo;

XIX. No contar o no utilizar los formatos aprobados por el departamentO'

Bomberos u otras similares gue presten servicios de emergencia; ;
XXI. Utilizar sirenas sin justificacién de ser una emergencia;
XXIl. Constituirse en recaudadores del cobro por el servicio de arrastre o de almacenamien
XX11l. Constituirse en recaudadores del cobro de multas por concepto de infracciones;
XXIV. No capturar el inventario al momento del ingreso del vehiculo a la estacidn de tr,
sus respectivas fotografias;
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XXV. Derogada

XXVI. Queda estrictamente prohibido conducir la unidad mévil detenida de la estacién de transferencia
o corralén definitivo por personal de la concesionaria;

XXVII. Queda estrictamente prohibido a la concesionaria sustraer partes, accesorios, o cualquier otro
objeto o bien que se encuentre en el vehiculo remolcado para su resguardo;

XXVIIL. Por ningtin motivo, la concesionaria debera utilizar los predios autorizados como Estacién de
Transferencia y Corralén Definitivo para la prestacién de servicios y usos comerciales diferentes al
autorizado;

XXIX. Las unidades deberén estar dlspombles para prestar el servicio de manera continua y eficiente,
sin interrupcion alguna, las veinticuatro horas del dia, todos los dias del afio, incluyendo dias festivos o
feriados, y

XXX. Debera de contar con unidades tipo gria en perfectas condiciones mecanicas, con distintivos y
colores uniformes de conformidad con las disposiciones aplicables de la materia.

ARTICULO 61 BIS.- El concesionario responderd por los dafios ocasionados vy extravié que sufran los
vehiculos que se encuentren bajo su custodia y almacenaje, cuando de oficio o a peticion de parte, el
Departamento o cualquier otra autoridad competente, determine tal responsabilidad, después de la
investigacion de los hechos que haya llevado a cabo; guedando a salvo los derechos de los usuarios de
acudir ante las instancias jurisdiccionales para exigir la reparacion de los dafios y perjuicios que se le
hayan causado.

CAPITULO NOVENO
DE LAS SANCIONES Y MEDIDAS DE SEGURIDAD

ARTICULO 62.- A los infractores de las disposiciones contenidas en el presente Reglamento, en los
lineamientos y en el contrato de concesidn, independientemente de la responsabilidad civil o penal en
que incurran, se les impondran las sanciones de acuerdo a la falta cometida y, en caso de reincidencia
o falta grave, la iniciacion del procedimiento de cancelacidn o revocacion de la concesion.

ARTICULO 63.- SE DEROGA.

ARTICULO 64.- Se impo.nd‘ré multa de hasta cincuenta veces el valor diario de la Unidad de Medida y
Actualizacién, a quien cometa cualquiera de las infracciones contenidas en las fracciones |, 11,4151V,
VIL, IX, X1, XV, XVI, XV, XIX, XXi y XXV, del articulo 61 de este Reglamento. )

ARTICULO 65.- Se impondrd multa de cincuenta hasta cien veces el valor diario de fa Unidad ¢ Medida
y Actualizacion, a quien cometa cualquiera de las infracciones contenidas en las fraccione!
X, XV, XVIHL, XX, XX, XX, XXV, XXV, XXV XXV, XXX, XXX, del articulo 61 y en el artlculo-=61
este Reglamento.
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ARTICULO 66.- La Sindicatura por conducto de la Subdireccion y/o los Departamentos, impondré las
sanciones por violaciones a las disposiciones del presente reglamento, a los lineamientos y al contrato
de concesidn y demds disposiciones aplicables sujetandose al siguiente procedimiento:

1. Todo procedimiento administrativo se hard constar por escrito;

Il. El procedimiento debe tener como base una infraccién contenida en un acta administrativa o boleta
de infraccion, elaborada por el area competente para la inspeccion y vigilancia de la materia en los
términos del presente reglamento; '

[lf. Ef Departamento desde el momento en gue tiene conocimiento de alguna infraccion cometida por
algin concesionario en aplicacién del presente Reglamento, deberd notificar dentro de los 10 dias
habiles siguientes al infractor el derecho que tiene a comparecer el dia y hora que se sefiale en la
referida notificacion, a efecto de que aporte pruebas y alegar lo que a su derecho convenga, ya sea por
si 0 por medio de apoderado legal suficiente, la incomparecencia del presunto infractor surtira efectos
de renuncia de este derecho;

V. Una vez celebrada la audiencia a la que se refiere la fraccion anterior, el Departamento emitird
resolucién por escrito en la que determine si en efecto se ha cometido la infraccion, y en su caso la
sancion a la gue se ha hecho acreedor, notificandose al infractor dentro de los cinco dias habiles
siguientes a su resolucién;

V. La resolucidon que emita el Departamento debera estar debidamente fundada y motivada, guardando
las formalidades de las resoluciones administrativas, y

VI. En las sanciones que el Departamento imponga se debera tomar en cuenta el nimero de infracciones
cometidas previamente por el presunto infractor y la gravedad de las mismas de acuerdo con el
preSente reglamento y la concesion. : ‘

ARTICULO 67.- Son faltas graves y causas de revocacion o cancelacidn de las concesiones del servicio
publico de arrastre y de almacenamiento de vehiculos:

I. Cuando se compruebe que se ha dejado de cumplir con las condiciones y modalidades dadas para la
prestacion del servicio y con las obligaciones inherentes a la concesion, al presente Reglamento y a los
Lineamientos;

Il. Carecer del personal capacitado para la prestacion del servicio;

lll. Dejar de prestar el servicio sin causa justificada por un término mayor de 5 dias; IV. Infringir
reiteradamente las disposiciones establecidas en la Ley, este Reglamento y demas ordenamientos
iegales aplicables que afecten la prestacion del servicio publico concesionado; '

que con tal documentacién presten el servicio dos o mds unidades, o cuando éste se pfeste con-(n
vehiculo o espacio distinto al registrado ante las autoridades competentes, dandose vi odo caso
al Ministerio Publico, para los efectos legales que procedan;

28



Certificacion correspondiente alpunto 1V.8.- Iniciativa de reforma de diversos
articulos del Reglamento de Arastres vy Almacenamiento de Vehiculos del
municipio de Tijuana,- Baja Cafifornta, asi como la reforma de los

lineamientos gue emite el Departamento de Supervision de Arrastres y

AYUNTAMIENTO Almacenamiente de Vehiculos para el Municipio de Tijuana, Baja California;

= 2027 pertenaciente a la Sesién Extraordinaria de Cabildo de fecha 21 de agosto
de 2025.

VII. Comprometer fehacientemente la transferencia de la titularidad de la concesion con dos o mas
personas, dandose vista en todo caso al Ministerio Pablico, para los efectos legales que procedan;

Vill. Por muerte de su titular, siempre y cuando en el término de 90 dias, contados a partir de la fecha
del fallecimiento, no se presenten los posibles beneficiarios a solicitar la transferencia de la concesion
y proérroga €n su caso;

iX. Las demas que prevengan el contrato administrativo de concesién, lineamientos y disposiciones
legales aplicables.

ARTICULO 68.- El Ayuntamiento puede revocar las concesiones cuando en cualquier forma el
concesionario incurra en alguna de las infracciones sefialadas en el articulo anterior. El procedimiento
administrativo para la revocacién o cancelacién de la concesidn se sujetard a los siguientes términos:

El Departamento, al tener conocimiento de que algun concesionaric incurra en alguno de los
supuestos del articulo anterior, procederd a notificarle en su domicilio sobre el inicio de revision de la
situacién general de la concesidn sobre cualquier aspecto, técnico, operativo o financiero;

Il. €l concesionario admitira las visitas cuyo objetivo sea ejecutar ordenes de inspeccidn y auditoria en
cualquier momento, siempre y cuando sea notificado con cuando menos 24 horas de anticipacién;
mismas que deberdn contar por escrito y precisar los elementos y objetivos gue persiguen; '

Il. El concesionario estd obligado a entregar la informacidn que se le requiera en un plazo no mayor de
5 dias habiles, contados a partir del dia siguiente que sea requerido;

IV. Una vez revisada la informacidn y analizado los elementos arrojados por la auditoria, se notificara al
concesionario en un plazo no mayor de cinco dias habiles, 1a falta que se le imputa, el lugar, dia y hora
en que tendra verificativo la audiencia, asi como la sanci6n a que puede hacerse acreedor y su derecho
a ofrecer pruebas y alegar en la misma lo que a su derecho convenga, ya sea por si 0 por medio de
apoderado legal suficiente;

V. Entre la fecha de la citacidn y 1a audiencia deberd mediar un plazo no mayor de 15 dias naturales;
VI. El Departamento dentro de los cinco dias habiles siguientes a la audiencia, debera emitir un dictamen
‘en donde opine sobre la conveniencia o no de la revocacién de la concesion, el cual se hara del
conocimiento del concesionario en un plaze no mayor de 5 dias hahiles siguientes, y

VIl. Una vez integrado el expediente con el dictamen, los alegatos y pruebas presentadas por el
concesionario, la Subdireccién a través de la Sindicatura remitira el expediente en un plazo no mayor
de 5 dias habiles al Pleno del Cabildo, para que éste a su vez, resuelva si la concesidn continua o se
revoca. La resolucién que emita el Ayuntamiento revocando o cancelando una concesion, no- admltlra,
recurso alguno.

ARTICULO 69.- La resolucién de revocacion o cancelacion de una concesion, operard sin pe‘rJ_ulao de Ia-g.;i‘-:
apllcaCIOn de otras sanciones a que se haga acreedor el infractor. '

ARTICULO 70.- En los casos de revocacién de las concesiones, el concesionario perde _
Ayuntamiento, el importe de la garantia que hubiese otorgado para el cumplimiento impuesto por la
concesidn respectiva.
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ARTICULO 71.- El Ayuntamiento podra declarar como medida de seguridad la intervencién de una
concesién por causas imputables a sus titulares, y el concesionario estard obligado a entregar la
administracion y operacién de la misma de manera precautoria, mediante acuerdo que funde y motive
fas razones de la intervencién, con base en que la prestacién del servicio sea deficiente, se corra el
peligro de un dafio patrimonial al municipio o de la poblacién, se atente contra la seguridad publica en
los términos del presente reglamento y del contrato de concesion.

ARTICULO 72.- El procedimiento administrativo para la intervencidn de la concesion se sujetard a los
siguientes términos:

l. El Departamento, al tener conocimiento de que algin concesionario no cumpla con lo establecido en
el articulo 37 procederd a notificarle en forma personal sobre el inicio de revisidn de fa situacién general
de la concesion sobre cualquier aspecto, técnico, operativo o financiero;

1. El concesionario admitird las visitas cuyo objetivo sea ejecutar ordenes de inspeccién y auditoria en
cualquier momento, siempre y cuando sea notificado con cuando menos 24 horas de anticipacién;
mismas que deberan contar por escrito y precisar los elementos y objetivos que persiguen;

I1l. El concesionario esté obligado a entregar la informacién que se le requiera en un plazo no mayor de
48 horas, mismo que empezard a contar desde el momento en que es requerido;

IV. Una vez revisada la informacién y analizado los elementos arrojados por la auditoria, el
Departamento contarad con un plazo de 5 dias hébiles, para notificar al concesionario la falta que se le
imputa, asi como el lugar, dia y hora en que tendrd verificativo la audiencia, y su derecho a ofrecer
pruebas y alegar en la misma lo que a su derecho convenga, ya sea por si o por medio de apoderado
legal suficiente;

V. El Comité dentro de los cinco dias habiles siguientes a la audiencia, debera emitir dictamen en donde
opine sobre la necesidad de intervenir al concesionario, el cual se hard del conocimiento del mismo en
un plazo no mayor de 48 horas;

VI. Una vez integrado el expediente con el resultado y los alegatos y pruebas presentadas por el
concesionario, el Departamento a través de la Sindicatura, remitira el expediente en un plazo no mayor
de 5 dias habiles al Pleno del Cabildo, para que éste a su vez, resuelva la intervencion o no de la
concesion. '

ARTICULO 73.- La intervencidn durara estrictamente el tiempo por el que subsista la causa que la motivé
y para el sélo efecto de que no se interrumpa el servicio.

ARTICULO 74.- La resolucién que emita el Ayuntamiento declarando procedente la intervénciéh de-un.
concesion, no admitiré recurso alguno.

ARTICULO 75.- Contra los actos y resoluciones administrativas que dicte o ejecute el Comlte Te MICO 'n

el procedimiento de licitacion que trata el presente reglamento, los particulares podran mterponer ante
guien se desempefie como Coordinador del Comité, el recurso administrativo de reco eracionen |
términos del Reglamento de Justicia para el Municipio de Tijuana, Baja California.
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ARTICULO 76.- Contra los actos y resoluciones administrativas gue dicte o ejecute el Departamento en
la aplicacion del presente reglamento, los particulares podran interponer el recurso de reconsideracion,
el recurso de inconformidad o en su caso el recurso de revisidn, en los términos del Reglamento de
Justicia para el Municipio de Tijuana, Baja California.

CAPITULO DECIMO
DE LA PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO DE ARRASTRE, MANIOBRAS Y ALMACENAMIENTO DE
VEHICULOS

ARTICULO 77.- Cuando se trate de servicios solicitados por la Direccién de Servicios Pulblicos
Municipales o las autoridades municipales en programas de limpia de vialidades, recoleccién de
vehiculos abandonados, siempre deberan ser auxiliados por un oficial de la Secretaria de Seguridad y
Proteccién Ciudadana, mismo que se encargara de atender dicha solicitud conforme a lo siguiente:

. Si el inspector encuentra un vehfculo abandonado en la via plblica o dreas comunes que infringe el
Reglamento de Limpia; elabora Formato de Notificacion {Engomado) de conformidad con el articulo 40
del Reglamento de Limpia para el Municipic de Tijuana; y Articulo 8 inciso a} del Reglamento del Servicio
de Estacionamientos del Municipio de Tijuana, Baja California, lo pega en el vehiculo dandole al
propietario un plazo de 72 (setenta y dos) horas para retirarlo. Transcurrido dicho plazo se procederd a
su remisidn a los patios de la concesionaria.

1. El oficial en turno de Centro de Control y Mando recibe comunicacién de un oficial de la Secretaria
de Seguridad y Proteccidn Ciudadana, sobre la necesidad de remolcar un vehiculo, pregunta el motivo,
la ubicacion, los datos de identificacion vehicular y asigna un nimero de incidente.

IIl. El oficial del Centro de Control y Mando se comunica con la concesionaria correspondiente para
indicarle la ubicacidn, condiciones y tipo del vehiculo a remolcar, con el fin de que tome las medldas
convenientes respecto al equipo necesario para evitar que sufra dafios.

ARTICULO 78.- Cuando el servicio de arrastre sea solicitado por oficial de la Secretaria de Seguridad y
Proteccion Ciudadana, se procedera como sigue:

|. Elaborara la boleta de Infraccidn de conformidad con lo estipulade en los articulos 105, 106 y 110 del
Reglamento de Transito y Control Vehicular del Municipio de Tijuana

li. Informara al Centro de Centrol y Mando la necesidad de remolcar el vehiculg, deblendo mencmnar
el folio de la infraccidn, su nombre, la ubicacién, marca y datos de identificacién del vehicula;parz

se verifique la serie y corroborar que no tenga reporte de robo activo.
En el supuesto de que el vehiculo sujeto a infraccion resultare con reporte de robo activ
nacional o en Estados Unidos de América, a través de la Secretaria de Seguridad Publica i
Coordinacion de Enlace Internacional, informaran a la Fiscalia General del Estado de Baj
(FGE) sobre dichos vehiculos, para que este informe al propietario, apoderado o representant
poseedor legal que haya realizado el reporte de robo de vehiculo de motor que e
encuentra en el Depdsito Municipal {concesionario); Asi mismo, este a su vez solicitarf4l
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al servicio del Ayuntamiento de la Delegacién correspondiente para que auxilie en el remolque de la
unidad movil para su almacenamiento.

1. La hoja de inventario deberd elaborarse por el operador de la gria, debiéndose de anotar en la parte
superior derecha de la hoja de inventario el nimero de incidente que asigne el Centro de Control y
Mando, asimismo deberd contener todos los datos necesarios fijados en el formato autorizado de
manera correcta, clara y legible. '

IV. El oficial de la Secretaria de Seguridad y Protecciéon Ciudadana, serd responsable de cerciorarse que
el operador de la gria elabore la hoja de inventario con los datos correctos y deberd ser firmada por el
chofer de la gria, el oficial de la Secretaria de Seguridad y Proteccién Ciudadana y el conductor si
estuviese presente. En el caso de faltar el nimero de incidente asignado por el Centro de Control y
Mando, la grua no procedera con el arrastre.

V. En caso en que estuviere presente el conductor, se le infraccionard y exhortard para que
voluntariamente retire el vehiculo del drea en cuestién y en el supuesto de que el conductor hiciera
caso omiso a tal exhortacién, el oficial de la Secretaria de Seguridady Proteccién Ciudadana, reportard
al Centro de Control y Mando el tipo y condicidon del vehiculo infractor, para que éste a su vez llame al
concesionario al servicio del Ayuntamiento de la Delegacién correspondiente y auxilie al oficial de
Secretaria de Seguridad y Proteccién Ciudadana, a remolcar la unidad mévil con cargo al infractor.

VI. Si antes de iniciar maniobras mecénicas de elevacién del vehiculo a remolcar, se presenta el
conductor, se le hard entrega de la infraccion vy se suspenderd el arrastre, exhortdndole a que
voluntariamente retire el vehiculo del drea en cuestién, procediendo el agente a afiadir en la boleta de
infraccién “Vehiculo no levantado” (maniobras inconciusas) y ordenara al operador de la grda la
elaboracién del correspondiente inventario donde también se especificard el porqué de las maniobras
inconclusas, entregando copia de ambos documentos al infractor, quien serd el responsable de cubrir
el cargo de estas maniobras, al tiempo que cubre la infraccién impuesta.

En el supuesto de que el conductor hiciera caso omiso a tal exhortacidn el agente reportara al Centro
de Control y Mando, el tipo y condicion del vehiculo infractor, para que este a su vez llame al
concesionario correspondiente y auxilie al oficial de la Secretaria de Seguridad Publica y Proteccién
Ciudadana, quien ordenara el arrastre y almacenamiento del vehiculo con cargo al infractor.

VII. Para el caso de zonas tarifadas controladas por un aparato de estacionémetro, sin que el usuario
haya efectuado el pago de la tarifa correspondiente, no se procederd al arrastre y almacenamiento del
vehiculo a los patios de la concesionaria, hasta en tanto se haya cumplido el término de doce horas
contados a partir de la elaboracién de la primera boleta de infraccién.

ARTICULO 79.- Cuando el servicio de arrastre sea requerido por la Direccién Municipal: de TranSp _ _t
Publico de Tijuana, debera de solicitarlo a través del Centro de Control y Mando quien se encargaré d'
atender dicha solicitud, procediendo de la forma siguiente: P S
. El inspector de la Direccién Municipal de Transporte Publico de Tijuana, elabora boleta de Infracuon
de conformidad con lo estipulado en los articulos 253 y 255 del Reglamento de Transporte Publlco para -
el Municipio de Tijuana.
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Il. El oficial en turno de Centro de Control y Mando, recibe comunicacién del inspector transporte
publico, sobre la necesidad de remolcar un vehiculo, siguiéndose el procedimiento establecido en el
articulo 78, fracciones Il y Ifl del presente Reglamento.

CAPITULO DECIMO PRIMERO
POLITICAS GENERALES DE OPERACION

ARTICULO 80.- En todos los casos, la operacion de la concesidn para el arrastre, almacenamiento y
maniobras de vehiculos se sujetard a las condiciones dispuestas en la reglamentacion municipal
aplicable y de conformidad con lo establecido en el presente ordenamiento, en los I|neam|entos yalo
estipulado en el Contrato de Concesion Administrativo.

ARTICULO 81.- El servicio serd prestado por los Concesionarios cuando asi sea solicitado por personal
adscrito a la Direccién Municipal del Transporte Publico de Tijuana, Direccién de Servicios Publicos
Municipales, de las Jefaturas de Distrito de cada Delegacion Municipal pertenecientes a la Secretaria de
Seguridad y Proteccidn Ciudadana, la Sindicatura; asi como la Direccion de Inspeccion y Verificacion
Municipal, o las autoridades municipales en programas de limpia de vialidades, recoleccién de vehiculos
abandonados.

ARTICULO 82.- Los Titulares de las Concesionarias deberdn contar con los formatos de inventario y el
papel engomado {sellos de seguridad) aprobados por la Sindicatura, que seran utilizados durante el
levantamiento, traslado, depédsito y resguardo del vehiculo.

ARTICULO 83.- La concesionaria por conducto de su Operador de Grda, al momento de prestar el
Servicio Publico de Arrastre, Maniobras y Almacenamiento de Vehiculos, deberd proceder de la
siguiente forma:

1. Recibir comunicado del Centro de Control y Mando, a través del cual se le indica se traslade al lugar
donde se localiza el vehiculo del infractor.

I1. Acatar la indicacién del oficial de la Secretaria de Seguridad y Proteccién Ciudadana y/o Inspector
de 1a Direccion de Transporte Publico de Tijuana y/o Direccién de Servicios Piblicos Municipales o
Direccion de Inspeccion y Verificacion; de trasladar el vehiculo del infractor a la Estancia de
Transferencia, cumpliendo con las siguientes obligaciones: III. Flaborar con claridad y Ieg1b111dad la
hoja de inventario en el formato autorizado, asentando los datos de identificacion de vehic
describiendo los objetos, accesorios o condiciones de particulares del mismo, pr emsand@'
la autoridad a cuya disposicion queda el vehiculo. La hoja de inventario deberd estar }:m
chofer de la gria, el oficial de la Secretaria de Seguridad y Proteccién Ciudadana que )
documento y el conductor en caso de que estuviera presente. IV. Asentar en la parte supg d
ntmero de incidente asignado por el Centro de Control y Mando. De no hacerlo, el ciudactano. p@dra
interponer recurso de inconformidad ante el Juez Municipal de la Delegacion correspofidi
resolverd lo conducente. AT
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V. Sellar con las etiquetas engomadas previamente autorizadas, las portezuelas, cofre, cajuela y
depdsito de gasolina del vehiculo de! infractor. Previo al engomado se podra autorizar al conductor del
vehiculo sacar los documentos que lo acreditan como propietario, apoderado o representante legal y/o
poseedor legal del vehiculo o bienes de valor que pudieran encontrarse dentro de la unidad mévil a
remolcar.

VI. Anotar el ndmero de inventario en el parabrisas de la unidad mdvil a remolcar;

VII. Tomar las fotografias panoramicas que identifiquen el lugar donde se cometié la infraccidn,
incluyendo la parte inferior donde se visualice si cuenta con el catalizador, mismas que deberan quedar
almacenadas de manera digital en el sistema de corralones que estara enlazado a la red de la
Sindicatura, para que se puedan apreciar las condiciones en que se recibié el vehiculo.

ARTICULO 84.- Los vehiculos que sean arrastrados por la concesionaria se depositaran en el predio
denominado “Estacion de Transferencia” por un término maximo de 72 (setentay dos) horas y una vez
transcurrido dicho plazo, dard lugar al traslado del vehiculo al predio denominado “Corralén Definitivo”,
donde permanecera hasta en tanto sea recuperado por el propietario, apoderado o representante legal

y/o poseedor lega! del vehiculo, o se efectien los procedimientos administrativos de ejecucién fiscal
correspondientes.

ARTICULO 85.- Ningln vehiculo podréa trasladarse de la Estacion de Transferencia al Corraldn Definitivo,
sin la autorizacién previa del supervisor de la Sindicatura.

ARTICULO 86.- Queda estrictamente prohibido que la Concesionaria sustraiga partes, accesorios,
cualquier otro objeto o bien que se encuentre en el vehiculo remolcado para su resguardo, sin mediar
autorizacion por escrito del Departamento.

ARTICULO 87.- La Concesionaria se obliga a no utilizar los predios autorizados como Estacién de
Transferencia y Corralén Definitivo para la prestacién de servicios y usos distintos al autorizado.

ARTICULO 88.- Queda prohibido a la concesionaria atender la ordende servicio que les solicite en forma
directa el oficial de la Secretaria de Seguridad y Proteccidon Ciudadana, la cual siempre deberd de ser a
través del Centro de Contro! y Mando.

resuelva su SItuacmn legal.
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ARTICULO 91.- Las Concesionarias del Municipio de Tijuana deberan de sujetarse al cobro por
maniobras realizadas, segln la Unidad de Medida de Actualizacién (UMA) establecida en la Ley de
ingresos del Municipio de Tijuana, Baja California, para el Ejercicio Fiscal vigente.

ARTICULO 92.- Cuando el operador de la gria haya acudido al sitioen que fue requerido por el oficial
de la Secretarfa de Seguridad y Proteccidn Ciudadana, retirandose sin remolcar el vehiculo, porque el
propietario, apoderado o representante legal y/o o poseedor legal del vehiculo infractor se presentd
antes de iniciar las maniobras de elevacion. Serd considerado como maniobras inconclusas y debera
asentar dicha circunstancia en la hoja de inventario, la cual estard avalada con la firma del agente y del
operador de la graa.

ARTICULO 93.- Los derechos por Arrastre de vehfculos se cobraran por una sola vez desde el lugar del
levantamiento hasta su destino final y para efectos del cobro por derecho de almacenaje.

ARTICULO 94.- 1a Concesionaria para percibir el pago del porcentaje correspondiente a los servicios de
maniobras, arrastre y almacenamiento de vehiculos, establecido dentro del contrato de concesion,
debera proporcionar a Tesoreria Municipal en forma semanal copias de las 6rdenes de devolucidon de
vehiculos vy de los expedientes que amparan dicho tramite, a efecto de gestionar el pago
correspondiente por sus servicios, los cuales deberan ser avalados con nombre y firma del Jefe dei
Departamento, con el objeto de determinar con transparencia los montos a pagar al concesicnario,
hecho lo anterior, se le notificard el importe determinado, para que dentro de los 7 (siete) dias habiles
siguientes, entregue la factura correspondiente para su pago, una vez elaborado el cheque respectivo
recibe notificacion y podra recibirlo para su cobro.

ARTICULOQ 95.- El concesionario no efectuara cobro alguno respecto a los derechos por los servicios de
arrastre, almacenamiento y maniobras, que gueden sin efecto, como consecuencia de la cancelacién
de la boleta de infraccion determinada por el Juez Municipal, a través del recurso de inconformidad.

ARTICULO 96.- Cuando a través del Recurso de Inconformidad un Juez Municipal determine la
improcedencia de una infraccién, la cual haya originado manichras, arrastre y almacenamiento del
vehiculo, se hara constar lo anterior por escrito, a efecto de que el vehiculole sea devuelto al conductor,
siendo improcedente en consecuencia el cobro de los servicios citados.

ARTICULO 97.- Cuando el Juez municipal determine que la infraccidén es procedente

maniobras, arrastre y almacenamiento de vehiculo, debera hacerlo constar por escrito, ¢
;

este caso sin efecto, los cobros generados por estos conceptos con cargo al ciudadano.

ARTICULO 98.- Cuando se trate de vehiculos con reporte de robo local, que ingresen.al.depdsito
vehicular de la concesionaria, se exentara de pago la infraccion vy derechos por arrasteezaliriacen
maniobras del vehiculo, siempre y cuando el propietario, apoderado o representante legal w/o poseedor
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legal al solicitar su entrega, exhiba en original la constancia de reporte de robo de vehiculo de motor
expedida por la Fiscalia General del Estado, en la cual conste que se interpuso la denuncia formal dentro
de las 72 (setenta y dos) horas siguientes a que se tuvo conocimiento del hecho y que obra en su poder
la constancia de devolucién de vehiculo robado expedida el Agente del Ministerio Publico haya
expedido la Orden de Liberacién de la unidad movil, la cual deberd de exhibirse en original y entregarse
copia simple de la misma al Juez Municipal, para que por su conducto se proceda a la emitir la exencidon
de pago por dichos conceptos a través del Recurso de Inconformidad.

ARTICULO 99.- Tratandose de vehiculos con reporte de robo de en los Estados Unidos de América, que
ingresen al Depésito Municipal (concesionario) y se presente el propietaric, apoderado o representante
legal y/o poseedor legal y previa comprabacion con documentos oficiales de autoridad competente, se
le exentara del pago tanto de la infraccién como de los derechos por arrastre, almacenaje y maniobras
del vehiculo, siempre y cuando se cumpla con los requisitos establecidos en el Articulo 1li de la
Convencién entre los Estados Unidos Mexicanos y los Estados Unidos de América para la Recuperacion
y Devolucién de Vehiculos y Aeronaves Robados O Materia de Disposicion llicita. Para efectos de la
exencion de pago esta deberd constar por escrito mediante Recurso emitido por el Juez Municipal.

ARTICULO 100.- Las resoluciones emitidas por los Jueces Municipales alos ciudadanos por concepto de
cancelacién de boleta de Infraccion por robo de vehiculo tendrén una vigencia NO mayor a 3 (tres) dias
habiles a partir de que se efectle la notificacién de la resolucion. Posterior a dicho término, el
propietario, apoderado o representante legal o poseedor legal cubrird los derechos generados Unica y
exclusivamente por concepto de almacenaje, por los dias adicionales.

ARTICULO 101.- Cuando un vehfculo permanezca en los patios de la concesionaria por un plazo mayor
a 45 (cuarenta y cinco} dfas naturales, el Recaudador de Rentas Municipal debera iniciar el
procedimiento administrativo de ejecucién con el fin de recuperar el ¢rédito fiscal del Ayuntamiento,
siguiendo los procedimientos contenidos en la Ley de Hacienda Municipal del Estado de Baja California.

ARTICULO 102.- La subasta publica y adjudicacion de los vehiculos obtenidos mediante el
procedimiento administrativo de ejecucion NO deberd realizarse por ningun motivo antes de los 90
(noventa) dias naturales de haber permanecido en el corralén definitivo el vehiculo. '

CAPITULO DECIMO SEGUNDQ PROCEDIMIENTO DE DEVOLUCION DE VEHICULOS NTE'
CONCESIONARIA

representantes legales, deberan acudir a la concesionaria que lo haya remolcado a ef
le proporcione informacién sobre el adeudo generado por maniobras, arrastre y al
que le proporcionard el recibo correspondiente para su pago en las cajas.
Ayuntamiento.
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ARTICULO 104.- Cubierto el adeudo sefialado en el articulo anterior, el interesado legal, debera acudir
ante la autoridad municipal que haya requerido el remolque del vehiculo a efecto de que ésta le haga
entrega de la boleta de infraccién. ' '

Una vez cubierto el pago respectivo, se podra obtener la liberacién de su vehiculo ante la autoridad que
lo tenga a su disposicion siempre que presente original y copia de lo siguiente:

I. Documento para acreditar la propiedad o posesidn legal:

a) Tratandose de vehiculo Fronterizo o Nacional: :

1. Tarjeta de circulacion en vehiculos fronterizos o nacionales, o en su caso constancia del cotejo
expedida por Recaudacion de Rentas del Gobierno del Estado.

2. Factura (Sellada y firmada por el lote o agencia de autos donde se realizé la compra a nombre del
propietario); factura electrdnica que pueda ser debidamente comprobable su validez ante el Servicio
de Administracion Tributaria {SAT); endoso o contrato de compraventa a nombre del solicitante con
identificacidn oficial ambas partes.

3. Si el vehiculo es rentado, se exhibira el contrato de arrendamiento respectivo anexando copia de
identificacidn oficial de las partes que intervienen. ‘

b) Tratandose de vehiculo de Procedencia Extranjera

1. Titulo de propiedad y/o
2. Registro expedido por el Departamento de Vehiculos Motorizados (DMV}, segun corresponda.
3. Si el vehiculo es rentado, se exhibira el contrato de arrendamiento respectivo.

4. Carta consular otorgada por la autoridad competente a nombre del solicitante, tratdndose de
vehiculos con reporte de robo en el extranjero.

1. Identificacion oficial de la persona propietaria o poseedora legal del vehiculo, o su apoderado
representante legal.

lil. Tratdndose de apoderados, poder notarial a efecto de acreditar que cuenta con facultades para
realizar los actos en representacion del propietario.

IV. Cuando se solicite la liberacién de un vehiculo de procedencia extranjera, arrendado, financiado o
con reporte de robo, Ia autoridad a cuya disposicion se encuentre el vehiculo asegurado, deberdn

solicitar la autorizacién de la Sindicatura y/o de la Subdireccion o del Departamento q
Para poder efectuar la liberacion de un vehiculo cuyo propietario NO acredite fef‘n

traductor autorizado por el Tribunal Superior de Justicia del Estado de Baja Cahforma
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ARTICULO 105.- Los vehiculos resguardados en la estacién de transferencia seran devueltos a forma
inmediata una vez que el interesado legal presente ante la concesionaria fa orden de devolucion, asi
como un juego integro de copias de los documentos con que acredito la propiedad o posesién, quien
verificara los datos y conservard tanto la hoja de inventario como la orden de devolucién.

Si el vehiculo se encuentra en el “Corralén Definitivo”, ademas de lo anterior, el concesionario deber
elaborar una orden de salida, indicandole al interesado legal el lugar donde se encuentra almacenado,
a efecto de que éste se traslade al lugar para recogerlo. En este caso se procederd a la devolucion una
vez entregada la orden respectiva endicho lugar de resguardo. '

La persona propietaria, poseedora legal o representante legal de alguna de éstas, deberd exhibir el titulo

ARTICULO 106.- Toda Concesionaria al liberar el vehiculo remolcado, debera toma
necesarias de tal forma que identifique las condiciones en que se encuentra la unidad
de su entrega, mismas que deberan de quedar almacenadas en un archivo electrénico co.

enlazado via internet entre concesionarias con la Sindicatura. '
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ANEXO I

LINEAMIENTOS QUE EMITE LA SUBDIRECCION DE SUPERVISION DE ARRASTRE Y
ALMACENAMIENTO DE VEHICULOS DE LA DIRECCION DE CONTRALORIA DE LA SINDICATURA
PROCURADORA PARA EL MUNICIPIO DE THUANA, BAJA CALIFORNIA.

CAPITULOI
DE LA PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO DE ARRASTRE, MANIOBRAS Y
ALMACENAMIENTO DE VEHICULOS

ARTICULOQ 1.- Los presentes Lineamientos contienen e indican los pasos a seguir en la operacién de la
concesion administrativa del servicio publico de arrastre y almacenamiento de vehiculos que el
Ayuntamiento realiza con personas fisicas o morales y fiene: como propdsito establecer un

procedimiento éptimo aplicable a esta actividad, definiendo claramente las funciones y actividades de
las personas gue en ella intervienen.

ARTICULQ 2.- Para los efectos de la aplicacion de los presentes linearmientos intervienen las siguientes
autoridades:

|. LA SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PROTECCION CIUDADANA:

a. Unidad de Enlace de la Secretaria y Proteccidn Ciudadana. - Participa como enlace con instituciones
policiales del extranjero.

b. Oficial de la Secretaria Seguridad y Proteccidén Ciudadana. - Toma conocimiento del hecho que
infringe lo establecido en el Reglamento de Trénsito y Control Vehicular del Municipio de Tijuana.

c. Encargado administrativo y/o auxiliar administrativo de la Secretaria de Seguridad y Proteccion
Ciudadana. - Se encarga de! tramite de liberacidon de vehiculos asegurados por mfr
Reglamento de Transito y Control Vehicular del Municipio de Tijuana, envia reportes y €
fa liberacién, a la Tesoreria Municipal' y al Departamento de Supervision
Almacenamiento.

Elabora los recibos de cobro por cada uno de los conceptos a que haya lugar (multa de tra
por arrastre, corralon, maniobras, almacenamiento, pago de derechos por elaboracidn e fica
médico, etc.) que deba de pagar el ciudadano por la o las infracciones cometidas, incluyendo, en caso
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de existir, la determinacién de consideracién econdmica o recurso de inconformidad indicado por un
Juez Municipal; generando dicho recibo desde !a plataforma de “Men Principal” habilitado por la
Tesoreria Municipal para tal efecto. Recibos que deberd entregar al cajero diariamente en los cuales
‘se anexaran los documentales de soporte y determinacion.

Il. DIRECCION MUNICIPAL DE TRANSPORTE PUBLICO:

a. Cuando la Direccidon Municipal de Transporte Publico de Tijuana requiera el servicio de remolque
de unidades deberd de sujetarse a las paoliticas establecidas en esta norma.

[Il. SINDICATURA PROCURADOCRA:

a. Subdireccién de Supervisiéh de Arrastre y Almacenamiento de Vehiculos. - Encargado de supervisar
gue el servicio publico de Arrastre y Almacenamiento de vehiculos, gque el Concesionario preste en
observancia a lo establecido en el Reglamento de Arrastre y Almacenamiento de Vehiculos del
Municipio de Tijuana, Baja California.

Inspector. - Verifica el cumplimiento de Reglamento de arrastres y almacenamiento de vehiculos del
Municipio de Tijuana, Baja California.

IV. GOBIERNO DEL ESTADO.

a. Centro de Control, Comando, Comunicacidn y Computo (C-4). - Proporciona al oficial de la Secretaria
de Seguridad y Proteccion Ciudadana, nimero de incidente para remolcar un vehiculo, verifica que no
tenga reporte de robo, y comunica a la concesionaria para que realice el servicio de Arrastre,
Maniobras y Almacenamiento.

V. CONCESIONARIA:
a. Operador de Grua. - Elabora maniobras y remolque del vehiculo.

. Encargado de Turno de la Concesionaria. - Recibe y captura en el sistema la hoja d
datos del vehiculo remolcado, controla el trasiado del vehiculo, de las estaciones d‘e
- corralén definitivo, hasta su devolucion.

VI. TESORERIA MUNICIPAL.
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a. CAJERO (Tesoreria/Delegacién). Recibe del ciudadano el recibo ya elaborado per el/los funcionarios
de la Secretaria de Seguridad y Proteccién Ciudadana que se encuentran en la barandilla de la
Delegacion correspondiente, en el que se incluye el importe total acobrary que contenga las medidas
de seguridad indicadas para tal efecto y emite los comprobantes fiscales que amparan el pago por
concepto de infraccion, maniobras, arrastre, almacenamiento del vehiculo, etc.

El cajero debera recibir por los funcionarios de barandilla los recibos elaborados del dia anterior en los
cuales se anexaran los documentales de soporte y determinacién.

ARTICULO 3.- La operacién de la concesion para el arrastre, almacenamiento y maniobras de vehiculos,
se realizard con sujecion a lo dispuesto en el Reglamento de Arrastre y Almacenamiento de Vehiculos
para el Municipic de Tijuana, Baja California, la reglamentacién municipal aplicable, los presentes
lineamientos y lo estipulado en el Contrato de Concesién Administrativa.

ACTUALMENTE:

ARTICULO 4.- En todas las situaciones que ameriten un arrastre por parte de la Secretaria de Seguridad
y Proteccién Ciudadana, deberd realizarse conforme al articulo 45 del Reglamento de Arrastre y
Almacenamiento de Vehiculos del Municipio de Tijuana, Baja California, quien atendera dicha solicitud
conforme a lo siguiente:

Cuando no estuviere presente el conductor, el oficial de la Secretaria de Seguridad y Proteccion
Ciudadana, debera reportar al Centro de Control, Comando, Comunicacién y Cémputo (C-4), el tipo y
condicién del vehiculo infractor, asimismo deberd de proporcionar los datos de identificacidn
vehicular para que se verifique el ndmero de serie y se proceda a corroborar si cuenta con reporte de
robo.

En el supuesto que exista reporte de robo, se entregard la unidad a a concesionaria de la Fiscalia
General del Estado de Baja California (FGE) o bien a la Fiscalia General de la Republig 3R):<
corresponda, si no tiene reporte de robo, se solicitara la gria al concesionar,
Ayuntamiento de la Delegacidon que corresponda, para que auxilie al oficial a remolc:

;

El oficial debera elaborar la boleta de infraccién correspondiente y ordenara levantar e Vehic=ulo'para

su arrastre y almacenamiento al depésito vehicular, con cargo al infractor.
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En caso en que estuviere presente el conductor, se le infraccionard y exhortara para que

voluntariamente retire el vehiculo del drea en cuestién y en el supuesto, de que el conductor fuese

omiso a tal exhortacion, el oficial de la Secretaria de Seguridad y Proteccién Ciudadana reportara al
Centro De Control, Comando, Comunicacidn (C-4), el tipo y condicién del vehiculo infractor, para que
éste a su vez llame al concesionario de la Delegacion correspondiente y auxilie a la autoridad
requirente, a remolcar la unidad mavil.

Si antes de iniciar las maniobras mecdanicas de elevacién del vehiculo se presenta el conductor, se le
hard entrega de la infraccién y se suspendera el arrastre, exhortandole para que voluntariamente
retire el vehiculo del drea en cuestion, en tal situacion el agente asentard en la boleta de infraccién,
vehiculo no levantado (maniobras inconclusas), ordenando al operador de la grua la elaboracién del
inventario donde también se especificara el porqué de las maniobras inconclusas, entregando copia
de ambos documentos al infractor, quien sera el responsable de cubrir el cargo de estas maniobras, al
tiempo que cubre la infraccién impuesta.

En el supuesto de que el conductor hiciera caso omiso a tal exhortacidn el oficial de la Secretaria de
Seguridad y Proteccion Ciudadana ordenard el arrastre y almacenamiento del vehiculo con cargo al
infractor.

PROPUESTA:
ARTICULO 4.- En todas las situaciones que ameriten un arrastre porparte de la Secretaria de Seguridad
y Proteccién Ciudadana, debera realizarse conforme al articulo 45 del Reglamento de Arrastre y

Almacenamiento de Vehiculos del Municipio de Tijuana, Baja California, quien atenderd dicha solicitud
conforme a lo siguiente:

Cuando no estuviere presente el conductor, el oficial de la Secretaria de Seguridad y Proteccién
Ciudadana, deberd reportar al Centro de Control, Comando, Comunicacion y Cémputo (C-4}, el tipoy
condicion del vehiculo infractor, asimismo deberad de proporcionar los datos de identificacion /
vehicular para que se verifique el nimero de serie y se proceda a corroborar si cuenta con.repaorte de
robo ACTIVO.

En el supuesto de que el vehiculo sujeto a infraccion resultare con reporte de robg agtiv
Estados Unidos de América, a través de la Secretaria de Seguridad Publica Ciudadana y o
de Enlace Internacional, informaran a la Fiscalia General del Estado de Baja Californ
dichos vehiculos, para que este informe al propietario, apoderadoo representant%%gig;ay
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legal que haya realizado el reporte de robo de vehiculo de motor que el automavil se encuentra en el
Depdsito Municipal (concesionario); Asi mismo, este a su vez solicitara al concesionario al servicio del
Ayuntamiento de la Delegacién correspondiente para que auxilie en el remolque de la unidad movil
para su almacenamiento. |

El oficial deberd elaborar la boleta de infraccién correspondiente y ordenard levantar el vehiculo para
su arrastre y almacenamiento al deposito vehicular, con cargo al infractor.

ll.- En caso en que estuviere presente el conductor, se le infraccionard y exhortard para que
voluntariamente retire el vehiculo del drea en cuestién y en el supuesto, de que el conductor fuese
omiso a tal exhortacidn, el oficial de la Secretaria de Seguridad y Proteccién Ciudadana reportara al
Centro De Control, Comando, Comunicacidn {C-4), el tipo y condicion del vehiculo infractor, para que

éste a su vez llame al concesionario de la Delegacién correspondiente y auxilie a la autoridad
requirente,
a remolcar la unidad mavil.

IIf.- Si antes de iniciar las maniobras mecénicas de elevacién del vehiculo se presenta el conductor, se
le hara entrega de la infraccidén y se suspenderd el arrastre, exhortandole para que voluntariamente
retire el vehiculo del area en cuestion, en tal situacién el agente asentard en la boleta de infraccion,
vehiculo no levantado {maniobras inconclusas), ordenando al operador de la grua la elaboracién del
inventario donde también se especificara e! porqué de las maniobras inconclusas, entregando copia
de ambos documentos al infractor, quien sera el responsable de cubrir el cargo de estas maniobras, al
tiempo que cubre la infraccidn impuesta.

En el supuesto de que el conductor hiciera caso omiso a ta!l exhortacion el oficial de la Secretaria de
Seguridad vy Proteccion Ciudadana ordenard el arrastre y almacenamiento del vehiculo con cargo al
infractor.

ARTICULO 5.- Para el caso de zonas tarifadas controladas por un aparato de estaciondme

vehlculo sele haya colocado un inmovilizador.
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ARTICULO 6.- Cuando el servicio de arrastre sea solicitado por la Direccién Municipal del Transporte
Publico de Tijuana, por la Direccion de Servicios Plblicos Municipales, por la Direccidn de Inspeccion
y Verificacion Municipal o las autoridades municipales en programas de limpia de vialidades o
‘recoleccién de vehiculos abandonados, deberan ser auxiliados por un oficial de la Secretaria de

Seguridad y Proteccidon Ciudadana, quien procedera de conformidad con el articulo 2 de los presentes
lineamientos.

CAPITULO N
OBLIGACIONES DE LA CONCESIONARIA ARTICULO

ARTICULO 7.- Los operadores de gruas deberan de contar con licencia vigente y tipo de licencia

correspondiente al vehiculo gue maneja; asimismo, la grua debera contar con tarjeta de circulacién y
pdliza de seguros vigentes.

ARTICULO 8.- El concesionario deberd acreditar de carécter obligatorio la siguiente documentacién y
mantenerla vigente correspondiente a su circunscripcidn territorial de la concesién:

a) Dictamen de uso de suelo.

b) Licencia de operacién.

¢} Dictamen de Impacto Vial

d) Dictamen de Impacto Ambiental

e} Programa Interno de Proteccidn Civil

f) Dictamen de Bomberos (factibilidad de servicios; medidas de seguridad)

g) Pdliza de fianza.

h} Péliza de seguros.

i} Asi como los documentos necesarios que sean sefialados en los reglamentos aplicables.

En caso de no contar con unc o mas de ellos se dard vista a la autoridad competente. _
ARTICULO 9- La concesionaria debe de contar con bafios en buenas condiciones, sefialética, entrada
con asfalto, fachadas bien disefiadas, buzdn de quejas y dispensador de agua potable. =g

s \‘,
o

ARTICULO 10.- Cada concesionaria debera tener dentro de su circunscripcion terri{;
Estacién Transferencia y Corraldn Definitivo.
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pertenece y a quien presta el servicio (ejemplo: IMOS, FGE, FGR, etc.). Con la informacién en medidas
de 50 centimetros de ancho por 50 centimetros de alto.

ARTICULO 12.- La prestacion del servicio de arrastre, maniobras y almacenamiento de vehiculos, la
concesionaria lo realizard como lo sefiala el Reglamento de Arrastre y Almacenamiento de Vehiculos
del Municipio de Tijuana, Baja California, atendiendo el siguiente procedimiento:

I OPERADOR DE LA GRUA:
a. Recibe comunicado del Centro de Control, Comando, Comunicacién y Computo (C- 4) mediante el
cual se le indica el ndmero de incidente asignado y la ubicacidn donde se localiza el vehiculo infractor
a remolcar.

b. Tomar fotografia en que se identifique el lugar donde se cometid 1a infraccién y se encuentra el
vehiculo a remolcar; debera tomar como minimo 5 (cinco) fotografias del vehiculo, de cada uno de sus
lados y de la parte inferior donde se visualice si cuenta con el catalizador, mismas que debera de
guardar en el sistema de cémputo el cual estd enlazado a la red del Departamento de Supervision de
Arrastre y Almacenamiento, para gue se puedan apreciar las condiciones en ¢gue se recibe el vehiculo.

c. Elabora con toda claridad la hoja de inventario, anotando en la parte superior derecha el nimero
de incidente asignado por el Centro de Control, Comando, Comunicacién y Cémputo (C-4), haciendo

constar las condiciones del vehiculo a remolcar y los bienes que se encuentren dentro del vehiculo.

d. Coloca al vehiculo que serd trasladado a patios de la concesionaria, los sellos protectores en el cofre,
portezuelas, tanque de gasolina y cajuela. ‘

e. Anota el nimero de inventario en el parabrisas de la unidad mévil a remolcar.

f. Firma del inventario; de estar presente el conductor se debera asentar su nombre y firma, dicho
inventario también debe ser firmado de conformidad, por el agente de la Secretaria de-Seguridad y

Proteccién Ciudadana o en su caso, el inspector de la autoridad competente.

Il ENCARGADO DE TURNO DE LA CONCESIONARIA
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y Almacenamiento de Vehiculos, las fotografias del vehiculo, asi como la informacién contenida en la
hoja de inventario respectiva,

CAPITULO Il
DE LAS INFRACCIONES COMETIDAS POR LAS CONCESIONARIAS

ARTICULO 13.- Ademas de los supuestos previstos en el articulo 61 del Reglamento de Arrastre y
Almacenamiento de Vehiculos del Municipio de Tijuana, Baja California, seran motivo de sancién las
conductas descritas en el presente capitulo.

ARTICULO 14.- Los operadores de grias deberan de contar con licencia vigente y tipo de licencia
correspondiente al vehiculo que maneja; asimismo, la gria debera contar con tarjeta de circulacidn y
péliza de seguros vigentes de lo contrario se procedera en términos del articulo 64 del Reglamento de
Arrastre y Almacenamiento de Vehiculos del Municipio de Tijuana, Baja California.

ARTICULO 15.- A la unidad que no cuente con pdliza de seguro de dafios a terceros al momento de
remolcar un vehiculo serd acreedora a sancion en términos del articulo 64 del Reglamento de Arrastre
y Almacenamiento de Vehiculos del Municipio de Tijuana, Baja California.

ARTICULO 16.- Unidad CIue se sorprenda haciendo maniobras de levantamiento y/o remolque de
vehiculos fuera de la superficie territorial asignada a la concesidn serd sancionado con el remolque de
{a unidad de grua, que se realizara por parte de la concesionaria que la Subdireccién designe, salvo
previa autorizacién del departamento de arrastres y almacenamiento de vehiculos del Municipio de
Tijuana, Baja California.

ARTICULO 17.- A las concesionarias que se convoquen previamente en un horario establecido para
operativos especiales, deberdn de presentarse de manera puntual, de lo contario se{p{r;pcederé en o
términos del articulo 64 del Reglamento de Arrastre y Almacenamiento de Vehiculos@é’ﬁ@l
Tijuana, Baja California.

I
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ARTICULO 19.- En caso de no capturar correcta e inmediatamente en el sistema (SAAV) la informacion
contenida en la hoja de inventario respectiva, fotografias del vehiculo antes de su remolque y cuando
este se libera; se hara acreedor a una sancién o infraccién en términos del articulo 64 del Reglamento
de Arrastre y Almacenamiento de Vehiculos del Municipio de Tijuana, Baja California.

ARTICULO 20.- Sera motivo de sancién y remolque, con auxilio de un oficial de la Secretaria de
Seguridad y- Proteccion Ciudadana, a la concesionaria de conformidad con el articulo 64 del
Reglamento de Arrastre y Almacenamiento de Vehiculos del Municipio de Tijuana, Baja Califbrnia,
cuando una unidad gria que preste el servicio, no cuente con hoja de inventario elaborada, sellos
colocados correspondiente y adecuadamente en el vehiculo, nimero de inventario en el parabrisas,
etc. salvo previa autorizacién del departamento de arrastres y almacenamiento de vehiculos del
Municipio de Tijuana, Baja California. |

ARTICULO 21.- En los casos que la Subdireccidon requiera el auxilio para remolcar unidades de alguna

concesionaria infractora se auxiliard de otra concesionara, con la finalidad de evitar conflicto de
interés.

ARTICULO 22.- La concesionaria debera depositar los vehiculos que sean arrastrados, en la Estacion
de Transferencia por un término de 72 (setenta y dos) horas, una vez transcurrido dicho plazo, los
trasladara al Corraldn Definitivo, donde permaneceran en tanto sean recuperados por el propietario,
Lineamientos que emite el Deparfamento de Arrastre y Almacenamiento de Vehiculos para el
Municipio de Tijuana, Baja California 7 apoderado o representante legal y/o poseedor legal del
vehiculo, o se efectiien los procedimientos administrativos de ejecucion fiscal correspondientes. Los
vehiculos no podran permanecer en la Estacion mas de 96 horas de lo contrario seran acreedores a
una sancidon administrativa de conformidad con el articulo 64 del Reglamento de Arrastre vy
Almacenamiento de Vehiculos del Municipio de Tijuana, Baja California.

CAPITULO IV
FACULTADES DE LAS AUTORIDADES
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previamente la autorizacién de la autoridad que lo tenga a disposicién, o de la Subdireccion de
Supervision de Arrastre y Almacenamiento de Vehiculos, asfl como del encargado de la concesionaria.

ARTICULO 24.- La Subdireccién de Supervision de Arrastre y Almacenamiento de Vehiculos, para el
efecto de que la Tesoreria Municipal determine el importe a pagar a la concesionaria por la prestacion
del servicio de arrastre, maniobras y almacenamiento de vehiculos, validara los expedientes que
contengan la liberacién de los vehiculos ingresados a los corralones de las concesionarias.

ARTICULOQ 25.- Tratdndose de autoridades de cualquier otro orden de gobiernc que deseen ingresar a
fos corralones a efectos de realizar alguna investigacidn, deberan presentar documentos expedidos
por la autoridad competente que acrediten dicha comisidn y solo la Subdireccion de Supervision de
Arrastre y Almacenamiento de Vehiculos podrd dar |la autorizacion por escrito.

ARTICULO 26.- La Subdireccion de Supervision de Arrastre y Almacenamiento de Vehiculos enviara a
la Unidad de Enlace dependiente de la Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana, la relacion
diaria de los vehiculos que ingresen a los corralones del Ayuntamiento, para que ésta verifique si
cuenta con reporte de robo en el extranjero, debiendo informar a la autoridad solicitante por via oficio
sobre la existencia o ausencia de reporte alguno, en un plazo maximo de 2 dias habiles, contados a
partir de que reciba el listado.

ACTUALMENTE:

ARTICULO 27.- En caso de que el vehiculo remolcado cuente con reporte de robo en el extranjero, el
Departamento de Supervisiéon de Arrastre y Almacenamiento, informard en forma inmediata al
Consulado de Estados Unidos en México, de conformidad con la Convencion entre los Estados Unidos
Mexicanos y los Estados Unidos de América para la Recuperacién y Devolucion de Vehiculos vy
Aeronaves Robados o materia de Disposicidn llicita, permaneciendo dicho vehiculo en depésito en el
corraldn, hasta en tanto se determina su situacion juridica.

PROPUESTA:
ARTICULO 27.- En caso de que el vehiculo remolcado cuente con reporte de robo en €|

Depdsito Municipal {concesionario), hasta en tanto se determina su situacién juridica.
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ARTICULO 28.- La Subdireccion de Supervisidn de Arrastre y Almacenamiento de Vehiculos, revisard la
entrada y salida de los vehiculos que ingresen a la estacion de transferencia, antes de proceder al
ingreso del vehiculo, sclicitara la hoja de inventario al operador de la grda, con el fin de validar la
informacion contenida en dicho documento y verificar que esté anotado en la parte superior derecha
el nimero Lineamientos que emite el Departamento de Arrastre y Almacenamiento de Vehiculos para
‘el Municipio de Tijuana, Baja California 8 de incidente asignado por el Centro de Contral, Comando,
Comunicacidon y Computo (C-4). En caso de ser correcta la informacién, firmara de conformidad el
original la cual entregard al encargado de turno de la concesionaria y se quedara con una copia de la
misma. En caso de ser incorrecta la inforrﬁacic’:n registrara sus observaciones en la hoja de inventario.

ART{CULO 29.- La Subdireccidn de Supervisién de Arrastre y Almacenamiento de Vehiculos, realizara
revisiones aleatorias a las instalaciones de los distintos Distritos Policiales pertenecientes a la
Secretaria de Seguridad'y Proteccién Ciudadana, con la finalidad de mantener una supervision
constante y aleatoria en el tramite de liberacidn de vehiculos por parte de los encargados
administrativos y/o auxiliares administrativos, tanto en su proceder como en los archivos donde se
resguarden los requisitos documentales que justifican la devolucidn de cada uno de los vehiculos
entregados, con el objeto de realizar las observaciones correspondientes respecto a las posibles
irregularidades detectadas, procediendo a informar a la Sindicatura Procuradora quien procedera de
conformidad a sus atribuciones. ‘

ARTICULO 30.- La Subdireccién debera dar aviso a las autoridades correspondientes para clausurar el
patio de Estacidn de Transferencia y/o Corralén Definitivo cuando incumplan con lo establecido en el
Reglamento de Arrastre y Almacenamiento de Vehiculos del Municipio de Tijuana, Baja California y/o
el Contrato de Prérroga de Concesion.

territorial que le fue otorgada a la concesionaria.
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Certificacion correspondiente al punto IV.9.- Iniciativa de reforma de diversos
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municipio de Tijuana, Baja California, asi como [a reforma de Ios
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ARTICULO 33.- Los encargados administrativos y/o el auxiliar administrativo de los distintos Distritos
Policiales de la Secretaria de Seguridad y Proteccién Ciudadana, asi como la Direccion Municipal de
Transporte Publico, deberan enviar a la Unidad de Enlace de la Secretaria de Seguridad y Proteccidn
Ciudadana y/o Centro de Control, Comando, Comunicacién y Computo.(C-4) una relacién diaria de las
solicitudes de liberacion de vehiculo a través de correo electrdnicoinstitucional para verificar si dichos
vehiculos cuentan o no, con reporte de robo local y en el extranjero, enviando copia del informe a la

Subdireccidn de Supervisidn de Arrastre y Almacenamiento, asi como a las autoridades que brinden la
informacion de los vehiculos.

ART[CULO 34.- Los encargados administrativos y/o el auxiliar administrativo de los distintos Distritos
Policiales de la Secretaria de Seguridad vy Proteccién Ciudadana, asi como de las Direcciones
Municipales correspondientes, deberan remitir a la oficina de Rezagos Municipales de la Tesoreria
Municipal, lo siguiente:

» Copia simple de |a boleta de infraccién.

« Copia de identificacién oficial con fotografia del propietario, representante o apoderado legal y/o
poseedor legal del vehiculo.

¢ Recurso de Inconformidad del Juez Municipal donde se le cancela la infraccion al propietario o
posesionario del vehiculo.

ARTICULO 35.- Las oficinas recaudadoras municipales, para informacién de los usuarios de estos
servicios, deberdn de colocar y mantener en lugares visibles, el costo de los derechos generados por
concepto de maniobras y arrastre de vehiculos, asi como el importe del almacenamiento diario que se

causara por el tiempo de permanencia en la estacién de transferencia y corraldn definitivo de los
vehiculos.

ARTICULO 36.~ La caja recaudadora municipal entregara al interesado, el recibo ¢
asi como de los derechos por maniobras, arrastre y almacenamiento, en originaly cC: i
contener los siguientes requisitos:

a} NUumero de operacién de la caja registradora o folio consecutivo
b) Recibo de pago con sello asignado por SAT

c) El importe certificado de la caja debera ser igual al total del recibo
d) Nombre del ciudadano a quien se expide el recibo

e) Articulo que fundamenta el cobro y el concepto claro de fa multa
f) Nombre y firma del cajero recibidor.

50



an Certificacion correspondiente al punto 1V.9.- Iniciativa de reforma de diversos
%‘; articulos del Reglamento de Arastres y Almacenamiento de Vehiculos del
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ARTICULO 37- Cuando a través del Recurso de Inconformidad un Juez Municipal determine Ia
improcedencia de una infraccién, 1a cual haya originado maniobras, arrastre y almacenamiento del
vehiculo, se hard constar lo anterior por escrito, a efecto de que el vehiculo [e sea devuelto al
conductor, siendo improcedente en consecuencia el cobro de los servicios citados.

ARTICULO 38.- Cuando el Juez municipal determine que la infraccidn es procedente mas no las
maniobras, arrastre y almacenamiento de vehiculo, debera hacerlo constar por escrito, quedando en
este caso sin efecto, los cobros generados por estos conceptos con cargo al ciudadano.

ARTICULO 39.- A efecto de recuperar el crédito fiscal del Ayuntamiento, generado por el
incumplimiento en el pago de la infraccion, asi como arrastre y almacenamiento de los vehiculos
ingresados a los patios de la concesionaria, el Recaudador de Rentas Municipal deberd iniciar el
procedimiento administrativo de ejecucién siguiendo los procedimientos contenidos en la Ley de
Hacienda Municipal del Estado de Baja California.

ARTICULO 40.- Los vehiculos depositados en los corralones definitivos a disposicién de alguna
autoridad ministerial y/o judicial, no serdn sujetos de embargo nide la aplicacién del procedimiento
administrativo de ejecucion, hasta en tanto se resuelva su situacién legal.

ARTICULO 41.- En ningdin caso la subasta pUblica y por consiguiente la compraventa de los vehiculos
obtenidos mediante el procedimiento administrativo de ejecucidn, se realizard antes de los 90
(noventa) dias naturales de haber permanecido en el corralén definitivo el vehiculo a rematar.

ARTICULO 42.- Los inspectores de corralén de la Subdireccion de Supervisidn de Arrastre vy
Almacenamiento de Vehiculos, podrén enlistar vehiculos para inicio de proceso de remate y remitirlos
al departamento para el procedimiento administrativo correspondiente.

Después de los 90 dias para el procedimiento administrativo de ejecucion se envia oficio a la Fiscalia
solicitando respuesta de los vehiculos que estén a su disposicion; de no obtener respuesta g dias
mas dichos vehiculos proceden para remate. ‘ i

CAPITULOV
DE LOS VEHICULOS ABANDONADOS

Plblico
Municipales o las autoridades municipales en programas de limpia de vialidades, remolque de

ARTICULO 43.- Cuando se trate de servicios solicitados por la Direccion de Sefl
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. Certificacién corraspondiente al punto 1V.9.- Iniciativa de reforma de diversos
articulos del Reglamento de Arastres y Almacenamiento de Vehiculos del

municipio de Tijuana, Baja California, asi come (& reforma de o3

; lineamientos que emite &l Departamento de Supervision de Arrastres y

;AYU NIP;!\Q_!ENTO Almacenamiento de Vehiculos para ¢l Municipio de Tijuana, Baja California;

perteneciente a la Sesidn Extraordinaria de Cabildo de fecha 21 de agosto
de 2025.

vehiculos abandonados, siempre deberan ser auxiliados por un oficial de la Secretaria de Seguridad y
Proteccidn Ciudadana, mismo que se encargard de atender dicha solicitud conforme a lo siguiente:

Si el inspector encuentra un vehiculo abandonado en la via publica o areas comunes que infringe el
Reglamento de Limpia; elabora y coloca en el vehiculo, el formato de Notificacidn (Engomado) seglin
lo dispuesto en el articulo 40 del Reglamento de Limpia para el Municipio de Tijuana; y Articulo 8 inciso
a) del Reglamento del Servicio de Estacionamientos del Municipio de Tijuana, Baja Califarnia.

Transcurrido el lapso de las 72 (setenta y dos) horas y el vehiculo abandonado no ha sido retirado, la
subdireccidn de limpia o los inspectores adscritos a estas areas, deberan solicitar apoyo de un oficial
de la Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana, quien reportard al Centro de Control, Comando,
Comunicacion y Computo (C-4), el tipo y condicidén del vehiculo infractor, para que éste genere el
numero de incidente y a su vez llame al concesionario al servicio del Ayuntamiento de la Delegacion
correspondiente y auxilie a remolcar el vehiculo.

La Direccién de Servicios PUblicos Municipales, elaborard la boleta de infraccién de conformidad con
el Reglamento de Limpia para el Municipic de Tijuana, Baja California.

La Direccion se auxiliara por un oficial de la Secretaria de Seguridad y Proteccidn Ciudadana, quien
ordenard al operador de ia gria que elabore la hoja de mventarloy proceda al arrastre del vehiculo,
conforme a lo establecido los presentes lineamientos.

ACTUALMENTE:
Si el vehiculo presenta reporte de robo, éste quedard a disposicion legal de la Fiscalia General del
Estado de Baja California, en los patios de la concesionaria correspondiente.

<

PROPUESTA:
Si el vehiculo presenta reporte de robo local, éste guedara en los patios del concesionario al servicio
del Ayuntamiento de la Delegacién correspondiente.

CAPITULO VI
DE LOS VEHICULOS CON REPORTE DE ROBO

ARTICULO 44- Tratdndose de vehiculos con reporte de robo activo de manera local. <
Depdsito Vehicular (concesionario) y se presente el propietario, apoderado o representante Iegal y/o
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poseedor legal, previa comprobacidn con documentos oficiales, se le exentara del pago tanto de la
infraccion como de los derechos por arrastre, almacenaje y maniobras del vehiculo.

ARTICULO 45.- Cuando el Agente del Ministerio PGblico haya expedido la orden de Liberacién del
vehiculo robado, deberd exhibirse el documento original y entregar copia simple al Juez Municipal,
quien procedera a la exencion tanto de la infraccidon como de los derechos de maniobras, arrastre'y
almacenamiento, siempre y cuando se haya reportado el robo delvehiculo dentro de las 48{cuarenta
y ocho) horas siguientes a que se tuvo conocimiento del hecho, lo cual se debera de acreditar con la
exhibicidn en original de la constancia de reporte de robo de vehiculo de motor, expedida por la
Fiscalia General del Estado de Baja California.

ARTICULO 46.- Tratandose de vehiculos con reporte de robo en los Estados Unidos de Ameérica, que
ingresen a la estacion transferencia y/o corralon definitivo de alguna concesionaria municipal y se
presente el propietario, apoderado o representante legal y/o poseedor legal, previa comprobacion
con documentos oficiales y siempre y cuando cumpla con los requisitos establecidos en el Articulo 6
numeral 2 de la Convencién entre los Estados Unidos Mexicanos y los Estados Unidos de América para
la Recuperacion y Devolucidn de Vehiculos y Aeronaves Robados o Materia de Disposicion llicita, se
procederd a otorgarle la liberacion del vehiculo por parte de la Subdireccién de Supervisién de Arrastre
y Almacenamiento de Vehiculos del Ayuntamiento de Tijuana.

ARTICULO 47.- La resolucion del Recurso de Inconformidad emitida por los Jueces Municipales, a
través del cual sea procedente la cancelacién de la boleta de Infraccion y derechos de arrastre,
maniobras y almacenamiento, con motivo del robo de vehiculo, tendran una vigencia de 3 (tres) dias
habiles, contados a partir de que se efectle la notificacion de la resolucion. Posterior a dicho término,
el propietario, apoderado o representante o poseedor legales cubrird los derechos generados Unica
exclusivamente por concepto de almacenaje, por los dias adicionales que llegasen a generarse, si el
interesado no acude dentro del plazo establecido a recibir su vehiculo.

{f)

ARTICULO 48.- Queda prohibido a la concesionaria negarse a acatar la resolucion ¢
Municipal mediante el Recurso de Inconformidad, pudiendo ser sancionado adminy
caso de negativa.

CAPITULO VI
DE LOS VEHICULOS ACCIDENTADOS
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Cerlificacion correspondiente al punto 1V.9.- Iniciativa de reforma de diversos
articulos def Reglamento de Arastres y Almacenamiento de Vehiculos del
municipic de Tijuana, Baja California, asi como la reforma de los

lineamientos que emite e Departamento de Supervisién de Arrastres y
AYUNTAMIENTO Almacenamiento de Vehiculos para el Municipio de Tijuana, Baja California;
) 4 — 2027 perteneciente a la Sesion Exiraordinaria de Cabilde de fecha 21 de agosto
de 2025,

ARTICULO 49.- En los casos en que un vehiculo se encuentre involucrado en un accidente o hechos
de transito y este sea el afectado se atendera lo siguiente:

Cuando el vehiculo se encuentre en condiciones de circular, no serd necesario remolcarlo a fa
Estacion de Transferencia.

En accidentes o hechos en donde el vehiculo afectado no pueda circular o el conductor se encuentre
lesionado, serd necesario que sea remolcado a la estacién de transferencia, siempre y cuando sea
solicitado por autoridad competente.

En los casos mencionados en el inciso que antecede, el presunto responsable del accidente debera
pagar el 100% de los derechos por las maniobras, arrastre y almacenaje, que se hayan generado a
cargo del afectado, hasta por un plazo maximo de 10 {diez dias) naturales.

En ninglin momento se podrd involucrar a dos concesionarios en un mismo caso.

CAPITULO VIlII
DE LA LIBERACION DE VEHICULOS

ARTICULO 50.- Cuando el propietario, apoderado o representante legal y/o poseedor legal del
vehiculo, solicite informacién a la concesionaria, sobre el adeudo generado por maniobras, arrastre y
almacenaje, esta le proporcionarad el recibo, indicandole que el pago lo debera realizar en las cajas
recaudadoras del Municipio y que una vez cubierto dicho adeudo, deberd acudir con el encargado
administrativo y/o el auxiliar administrativo del Distrito Policial dependiente de la Secretaria de
Seguridad y Proteccion Ciudadana de la Delegacién respectiva y/ola Direccién Municipal de
Transporte Publico para el Municipio de Tijuana y/o Director de Inspeccion y Verificacion Municipal o
Direccion de Servicios PUblicos Municipales, para solicitar la infraccién y una vez cubierto el pago de
la o las multas, obtener la liberacion de su vehiculo ante la Dependencia que lo tenga a su
disposicion. '

ARTICULO 51.- El encargado administrativo y/o el auxiliar administrativo designado por.la-Secretaria

representante legal y/o poseedor legal, la documentacion que acredite la propieda
del vehiculo, asi como el visto bueno de la Subdireccién de Supervisién de Arrastret\\;gh

lineamientos en los articulos 32 y 33 Entendiéndose como visto bueno, el sello gfi

-y firma del titular que lo autoriza, el cual debera plasmarse en la hoja de inventario.
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w perteneciente a la Sesidn Extraordinaria de Cabildo de fecha 21 de agosto
de 2025.

=

REQUISITOS DOCUMENTALES PARA LA LIBERACION DE VEHICULOS

ARTICULO 52.- Para el tramite de liberacién de vehiculos, se debera presentar original y copia, de lo
siguiente:

I. Documento para acreditar [a propiedad o posesion legal:
a. Tratandose de vehiculo Fronterizo o Nacional:

1. Tarjeta de circulacién vigente en vehiculos fronterizos o nacionales, o en su caso constancia de
cotejo expedida por Recaudacién de Rentas de Gobierno del Estado.

2. Factura (Sellada y firmada por el lote o agencia de autos donde se realizd la compra a nombre del
propietario); factura electrénica que pueda ser debidamente comprobable su validez ante el Servicio
de Administracion Tributaria (SAT); endoso o contrato de compraventa a nombre del solicitante con
identificacién oficial ambas partes. _

3. Si el vehiculo es rentado, se exhibira el contrato de arrendamiento respectivo anexando copia de
identificacién oficial de las partes que intervienen.

b. Tratandose de vehiculo de Procedencia Extranjera

1. Titulo de propiedad y/o

2. Registro expedido por el Departamento de Vehiculos Motorizados (DMV), seguin corresponda.

3. Si el vehiculo es rentado, se exhibira el contrato de arrendamiento respectivo.

4. Carta consular otorgada por la autoridad competente a nombre del solicitante, tratandose de

vehiculos con reporte de robo en el extranjero.

realizar los actos en representacion del propietario.
Cuando se solicite la liberacién de un vehiculo de procedencia extranjera, arrendado, financiado o con
reporte de robo, el administrativo y/o el auxiliar administrativo de la Secretaria de Seguridad vy
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Certificacion correspondiente al punto [V.8.- Iniciativa de reforma de diversos

articulos del Reglamento de Arastres y Almacenamiento de Vehiculos del

municipio de Tijuana, Bgaja California, asl como la reforma de los

; . lineamientos que emite el Departamento de Supervisién de Arastres y
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- 2027 perteneciente a la Sesién Extraordinaria de Cabildo de fecha 21 de agosto

de 2025,

Proteccién Ciudadana o de las autoridades a cuya disposicién se encuentre el vehiculo asegurado,

deberan solicitar el visto bueno de la Subdireccidn de Supervision de Arrastre y Almacenamiento de
Vehiculos.

ARTICULO 53- Para poder efectuar la liberacion de un-vehiculo cuyo propietario NO acredite
fehacientemente la propiedad, se debera contar con el visto bueno de la Subdireccién de Supervision
de Arrastre y Almacenamiento de Vehiculos, plasmado al reverso de la hoja de inventario.

ARTICULO 54.- El concesionario recibe por parte del propietario, apoderado o representante legal y/o
poseedor legal del vehiculo la orden de liberacion ademas de un juego integro de copias de los
documentos con que acredito la propiedad, verifica los datos y conserva la hoja de inventario, la orden
de liberacidn y el juego integro de copias.

Si.el vehiculo se encuentra en la estaciéon de transferencia serd entregado de forma inmediata; de
encontrarse en el “Corralén Definitivo” elaborara orden de salida, indicdndole al propietario,
apoderado o representante legal y/o poseedor legal del vehiculo el lugar donde se encuentra
almacenado para que se traslade a recibirlo y entregue |la orden de salida en el sitio indicado.

CAPITULO IX
DEL PAGO A LA CONCESIONARIA

ARTICULO 55.- Los derechos que se generen con motivo del Arrastre de vehiculo, desde el lugar del
fevantamiento hasta su destino final, y por almacenamiento, se cobraran por una sola vez, debiendo
cubrirse en la oficina recaudadora por servicios efectivamente prestados y debidamente registrados,
emitiéndose la factura correspondiente.

ARTICULO 56.- Los derechos que por maniobras, arrastre y almacenamiento genere el vehiculo, se
sujetaran a lo dispuesto en la Ley de Ingresos del Municipio de Tijuana, Baja California, pata.el Eje ‘

Fiscal vigente, liguidandose la infraccién y los conceptos antes mencionados,
recaudadoras de la Tesoreria Municipal o en la Delegacidn correspondiente de los Distf
de la Secretaria de Seguridad y Proteccién Ciudadana.

ARTICULO 57.- Las Concesionarias del Municipio de Tijuana deberén sujetarse al cobro
s
realizadas, segln la Unidad de Medida de Actualizacion (UMA) establecida en la Ley e Ingresos del

Municipio de Tijuana, Baja California, para el Ejercicio Fiscal vigente.
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Certificacion correspondiente al punto 1V.9.- Iniciativa de reforma de diverses
arficulos del Reglamento de Arrastres y Almacenamiento de Vehiculos del
municipio de Tijuana, Baja California, asi como la reforma de los
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- 2027 perteneciente a la Sesidn Extraordinaria de Cabildo de fecha 21 de agosto

de 2025.

ARTICULO 58.- Cuando se haya presentado el operador de la grdaal sitio en que fue requerido por el
oficial de la Secretaria de Seguridad y Proteccidon Ciudadana y se haya retirado sin remolcar el vehiculo,
en virtud de que el propietario, apoderado o representante legal y/o o poseedor legal del vehiculo
infractor se presenté antes de que se lo llevara, se considerard como maniobras inconclusas, lo cual

debera constar en el inventario correspondxente para efectos del pago por tal conceptc a la
concesionaria,

ARTICULO 59- La concesionaria para tramitar el pago correspondiente por la prestacidn del servicio de
arrastre y almacenamiento, debera exhibir a la Tesoreria Municipal en forma semanal, copia de las
ordenes de liberacion emitidas por el encargado administrativo y/o auxiliar administrativo del Distrito
Policial de la Secretaria de Seguridad y Proteccién Ciudadana de la delegacidn correspondiente, o por
la autoridad competente, asi como copia de los expedientes que amparan dichas liberaciones, los

cuales deberan ser validados con nombre y firma de la Subdireccion de Supervisidn de Arrastre y
Almacenamiento de Vehiculos.

ARTICULO 60.- Con el objeto de determinar con transparencia los montos a pagar a la concesionaria,
se observaran los siguientes pasos:

1. La Tesoreria Municipal notificard al concesionario el monto determinado correspondiente por los
servicios prestados por el Concesionario.

2. El Concesionario dentro de los siguientes 7 {siete) dias habiles, ehtregaré la factura correspondiente
para su pago.

3. La Tesoreria Municipal notificara al concesionario sobre emisiéndel cheque y que éste se encuentra
en Egresos para su entrega.

ARTICULO 61.- El concesionario no efectuara cobro alguno respecto alosderechos por Ios SeI‘VICIOS de

del vehtculo asl como en la emisidn por parte del encargado admmlstratwag;\z

e S e
administrativo del oficio de devolucién del vehiculo, al momento de comparecer a los patlos de la

concesionaria a efecto de que se realice la entrega a favor del solicitante.
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- Certificacion corraspondiente a punto [V.2.- Iniciativa de reforma de diversos
) articules del Reglamentc de Arastres y Almacenamiento de Vehiculos del
ko A
ﬁ municipio de Tijuana, Bgja California, asi como la reforma de los
lineamientos que emite el Departamento de Supervision de Arrastres y
ﬁ :(3)( AYUNIA:)I\QIENTO Almacenamiento de Vehfculos para el Municipio de Tijuana, Baja Catifornia;
W - perteneciente a la Sesién Extraordinaria de Cabildo de fecha 21 de agosto
de 2025
A -
ﬁ.&iﬁi‘y

Arnuifo Guerrero Leén Secretario de Gobierno Municipal del H. XXV Ayuntamiento de
Tijuana, Baja California, con fundamento en el arficulo 17, fraccion |, del Reglamento
de la Administracion Pablica del Ayuntamiento de Tiuvana, Baja California, ---------

CERTIFICA:

Que el presente documento integrade por cuarenta y nueve {4%) foja Uil escrita por
un solo lado, es parte integrante de la Iniciativa de reforma de diversos articulos del
Reglamento de Arrastres y Almacenamiento de Vehiculos del municipio de Tijuana,
Baja California, asi como la reforma de los lineamientos que emite la Subdireccién de
Supervisidon de Arrastres y Almacenamiento de Vehiculos para el Municipio de Tijuana,
Baja California, mismo que corresponde al ANEXO UNO y ANEXO DCS, perieneciente
ala Sesion Extraordinaria Cabildo de fecha 21 de agosto de 2025, el cual obra en los
archives generales de la Direccidon de Asunios de Cabildo de la Secretaria de
Gobierno Municipal, ideniificada bajo el numeral veinticuatro (24). ---------------

Para todos los efectos legales a que haya
CERTIFICACION, en la ciudad de Tijuana, Baja Cali
mes de agosfo del ano dos mil veinﬁ ;

SECRETARIQ/FEDAT.
DEL H. XXV AYUNTAM!
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